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RESUMEN

Introduccion: el estudio de las Historias de vida, constituye en la actualidad una via esencial para preservar los
hechos desde la visién de sus protagonistas, y con ello fomentar posiciones empaticas. Objetivo: disefiar una
metodologia para elaborar las historias de vida en la Facultad de Tecnologia de la Salud. Desarrollo: el presente
trabajo aporta una alternativa a la revisidn bibliografica que siempre realizan los estudiantes de la Facultad de
Tecnologia de Salud, como trabajo final de las asignaturas de la disciplina de Historia de Cuba, proponiéndose
una metodologia para realizar las historias de vida de aquellas personas destacadas de su localidad y dentro del
colectivo de profesionales que les rodean. Conclusiones: se disefié una metodologia que posibilita la realizacién
de historias de vida por los estudiantes de la Facultad de Tecnologia de la Salud, asi como la evaluacién de los
trabajos conformados por ellos teniéndose en cuenta el archivo de la palabra.

Palabras claves: historia, vida, revision, metodologia

ABSTRACT

Introduction: the study of Life Stories, is currently an essential way to preserve the facts from the perspective of its
protagonists, and thereby promote empathic positions. Objective: to design a methodology to elaborate life
histories in the Faculty of Health Technology. Development: the present work provides an alternative to the
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bibliographic review that students of the Faculty of Health Technology always carry out, as final work of the
subjects of the discipline of History of Cuba, proposing a methodology to realize the life histories of those
prominent people of your locality and within the group of professionals that surround them. Conclusions: a
methodology was designed that allows the realization of life stories by the students of the Faculty of Health
Technology, as well as the evaluation of the works conformed by them taking into account the file of the word.

Key words: story, life, revision, methodology
INTRODUCCION

Una de las estrategias que puede utilizarse para el aprendizaje de la Historia es la elaboracién de historias de
vida, la cual como método de la investigacién cualitativa permite revelar la vida de una persona que por su
trayectoria, labor realizada o participacién en algun hecho, lo haga destacarse dentro de la localidad y posibilita
desarrollar una comprensién empatica necesaria para conocer lo histérico-social, formar conceptos y aprender
procedimientos que exigen al mismo tiempo, una consulta de diversas fuentes.

El estudio de las historias de vida, constituye en la actualidad una via esencial para preservar los hechos desde
la vision de sus protagonistas y con ello fomentar posiciones empaticas. Las historias de vida de personas
destacadas en diferentes esferas de la vida social, politica, econdémica, de las ciencias y la cultura de la localidad
donde los estudiantes estudian; contribuyen a lograr en ellos un profesional integralmente formado porque eleva
su nivel cientifico.

Al aplicar este método de la investigacion cualitativa perteneciente a las Ciencias Sociales, los estudiantes
conocen mejor la localidad donde estudian, las caracteristicas de su poblacion, al tomar en consideracién no solo
su estado de salud, sino también su historia, y dentro de ella el papel que juegan las personas que se destacan
como parte de la identidad de esa localidad. Con ello se afianza y desarrolla la identidad nacional y local de los
estudiantes; permite lograr el desarrollo de habilidades Idgicas del pensamiento como el analisis, la sintesis y la
valoracion; el desarrollo de la expresion oral y escrita; de habilidades de la comunicacién en el proceso de la
entrevista; interactian con los entrevistados, revalorizan la historia, aprenden a escuchar y comprender una
historia hecha por los propios protagonistas.

Con la elaboracion de las historias de vida, se supera en los estudiantes la creacion de trabajos de revision
bibliografica, incorporan mejor los contenidos, ya que entrevistandose a los testigos de los hechos y que estos
respondan, tiene en si una carga afectiva. Para elaborar las historias de vida los estudiantes recopilan
documentos, laminas, tablas, fotografias, recortes de la prensa y testimonios histéricos, lo que denota el logro de
un nivel de empatia no sélo en relacién con los hechos del pasado, sino con los sujetos entrevistados, quienes
se sentiran halagados al ser escogidos.

En el desarrollo de las historias de vida, los estudiantes establecen relaciones significativas con lo que aprenden,
reconocen la importancia de la huella que deja en ellos el constatar por si mismos los hechos y se implican
afectivamente desde la empatia histdrica. De esta manera se desarrolla la imaginacion y los sentimientos del
estudiante. Ayuda a que se coloque en el lugar de los personajes y en los hechos del pasado, permitiéndole
adentrarse en la individualidad de la persona, en su contexto social vivenciandose las situaciones. Esto incide
con fuerza en su aprendizaje y aporta un saldo favorable en el orden humanista para su formacién cultural y de
valores de identidad, asi como al desarrollo de habilidades comunicativas que con posterioridad utilizara en su
desempefio laboral.

EL objetivo de esta investigacion es disefiar una metodologia para la realizacion de las historias de vida en la
Facultad de Tecnologia de la Salud.
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DESARROLLO

Las historias de vida tienen como origen el método biografico donde se comienza a utilizar el término life_history
en la obra de Thomas y Znaniecki en 1927. Desde sus inicios hasta la actualidad han surgido numerosos
términos diferentes. En 1992, Pujadas en su obra “el método biografico: el uso de las historias de vida en
ciencias sociales”, define la historia de vida, a la cual la autora de este trabajo se adscribe y la concibe como el
estudio de caso referido a una persona determinada, que comprende no solo su relato de vida, sino cualquier
otro tipo de informacion o documentacion adicional que permita la reconstruccion de la forma mas exhaustiva y
objetiva posible.(l)

En Cuba, varios estudiosos de las ciencias sociales han trabajado el tema desde el punto de vista pedagégico,
como Alvarez de Zayas, Romero, Lolo e Izquierdo, los cuales se sistematizan en el articulo de Davila.* Los
mismos aportan herramientas metodolégicas para el tratamiento del tema desde el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

En el relato de vida se trazan los rasgos mas destacados, relacionado con los aspectos de interés para el
investigador, que en este caso seria el estudiante. Para que un relato de vida pueda ser catalogado con
propiedad como la historia de vida, requiere de materiales complementarios, como fotografias, peliculas, videos,
diarios personales, correspondencias, objetos personales y otras manifestaciones que den crédito y validez al
hilo argumental expuesto y contribuyan a la reconstruccion de esta historia como narracion.

Las personas que son objeto de las historias de vida no son tan manejables y maleables como otro tipo de
fuentes. Por estar vivas, tienen poder sobre si mismas; aunque accedan a ser informantes, sélo lo que ellos
decidan hablar y relatar, serd lo que integre el documento y fuente oral. La memoria de los informantes no es
infalible y ella misma es histérica, la seleccion de los recuerdos existe y generalmente se ocultan
inconscientemente, lo que altera la imagen que nos hacemos de nosotros mismos y de nuestro grupo social.

El objetivo de una entrevista de historia oral no es obtener "datos" sino entender una vivencia. En los testimonios
de los entrevistados no hay "verdades" y "mentiras”, todo lo que aportan es importante. La narracion del
entrevistado es valida aunque incurra en fallas de memoria, exageraciones o ficciones porque todo ello confiere
significado a la experiencia de su vida. Lo importante es saber "leer" la experiencia de una persona.

Una entrevista de historia oral es mas una conversacion que un interrogatorio. Aporta el privilegio de comprender
y entrar imaginativamente en las vivencias de otra persona. En algunos andlisis que se han hecho en la
investigacién cualitativa, se comienza con el reconocimiento intimo de los datos, se dice que deben leerse todas
las transcripciones, notas y documentos asi como identificar las principales etapas, acontecimientos y
experiencias de la vida de la persona.

En la sistematizacion realizada por los autores, las historias de vida han sido trabajadas por varios
investigadores, pero se dedican en especial al resultado del trabajo realizado por historiadores, sin embargo no
presentan una metodologia que ensefie al estudiante de las Ciencias Médicas, a realizarla. Entre los principales
autores consultados se encuentran Ruiz ®, Charriez 2y villa”.

En el articulo de Davila sobre las historias de vida en la facultad de Ciencias Médicas de 10 de octubre,* se hace
referencia a la tesis de maestria de Izquierdo, quien aporta una metodologia de las historias de vida puesta en
practica con los estudiantes de la Universidad de La Habana. Ambas metodologias difieren desde el punto de
vista metodolégico de la que aqui se propone. Cambia el escenario docente y las etapas a tener en cuenta para
la realizacion de la misma.

A partir de las consideraciones generales que se han expuesto, se presenta la propuesta metodolégica para
realizar las historias de vida por parte de los estudiantes de la Facultad de Tecnologia de la Salud con los
siguientes objetivos:
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- contribuir a desarrollar habilidades investigativas, comunicativas y profesionales en los estudiantes de
Tecnologia de la salud durante el proceso de ensefianza-aprendizaje de la Historia de Cuba.

- Valorar la trayectoria desarrollada por personas de la localidad, de la facultad de tecnologia de la salud o del
area practica de los estudiantes, cuya actuacion los futuros tecnélogos puedan admirar y seleccionar como
patrones de conducta.

- Contribuir a desarrollar la identidad nacional y local de los estudiantes.

Etapas para la realizacion de la metodologia de las historias de vida

1. Seleccion del testigo histoérico

Obijetivo: Seleccionar el testigo histérico.

Los estudiantes seleccionaran los testigos histdricos que seran entrevistados, sean de la comunidad, del claustro
de profesores de la facultad o del area practica. La seleccién dependera del interés cognitivo del estudiante,
dado por los valores que le trasmite el testigo histérico o por el acercamiento a su labor intelectual. El mismo
testigo historico no debe repetirse en varios estudiantes, en aras de evitar el agotamiento intelectual del testigo
seleccionado.

2. Orientacion y entrenamiento de los estudiantes

Objetivo: Capacitar a los estudiantes para la realizacion de la entrevista.

Se concertara con los estudiantes la primera reunién, donde se les orientara una investigacion basica en los
libros de texto hacia las historias de vida locales. De las personas seleccionadas deben localizar todos los
recuerdos informales que subsisten en la comunidad.

El profesor debe entrenar a los estudiantes para realizar la entrevista, a través de la cual irdn al rescate de la
memoria histérica y de sus inicios en la formacién como investigadores.

La informacién para la elaboracién de una historia de vida puede ser obtenida a través de comunicaciones
personales con el sujeto, o de sus familiares, amigos o conocidos (en caso de haber fallecido) y en este sentido
debe prepararlos en la toma de notas de campo, para poder detallar con precisién el rumbo de los
acontecimientos.

Los estudiantes deben hacer un guidn de la entrevista, el cual contiene una lista de ideas, con un orden Idgico,
que puede variar en el transcurso de la misma. Se pueden anotar algunas preguntas que sean de interés
especial pero no se debe hacer un cuestionario (debe estar en la mente del entrevistador no en sus manos). Las
preguntas se desprenden de la conversacion y rara vez van escritas con anterioridad.

Para la realizacion de la entrevista, los autores de este articulo sugieren tener en cuenta los aspectos que
propone Romero® en el modelo para el trabajo con las personalidades:

» nombre y apellidos de la personalidad.

» Contexto historico: tiempo y espacio desde sus origenes hasta donde desarrolla su actividad. Periodizacion
de su vida. Contradicciones que enfrenta y las que resuelve.

Hechos con los que se relaciona y/o participa. Direcciones en que se desarrolla como personalidad.

Clase social de origen e intereses de clase que defiende y/o representa.

Ideas que expresa. Fuentes de las que se nutre y en las que quedan expresadas sus ideas.

Trascendencia de su vida y obra. Valoracion.

YV VYVYY

Este modelo, si se utiliza de forma rigida, conduce a un analisis esquematico del hombre en la sociedad. Por ello
se insiste en utilizarlo con flexibilidad, sobre la base de un enfoque dialéctico y mediante actividades, que
promuevan ese modo de razonar cientifico que se incorpora como Parte de su desarrollo intelectual no solo para
su desempefio escolar sino también para su vida ciudadana futura. 2)

Es importante que el estudiante transmita confianza al entrevistado. El entrevistador la consigue dando detalles
de lo que quiere hacer, demostrando la importancia que la persona entrevistada tiene para él.
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Se debe dejar que el entrevistado elija el lugar y hora de la entrevista.

3. Revision del guién de la entrevista

Obijetivo: Valorar las preguntas confeccionadas por los estudiantes en el guién de la entrevista.

Esta etapa revela la independencia cognitiva del estudiante y evita posibles errores en el momento de realizar la
entrevista.

4. Realizacion de la entrevista

Objetivo: Realizar la entrevista

La historia oral, se distingue de otros tipos de entrevista, porque la premisa fundamental es que en la vida de un
individuo, su experiencia personal es importante. El objetivo de una entrevista de historia oral no es obtener
"datos" sino entender una vivencia. Debe ser un momento entre dos, entrevistado y entrevistador sino se
contamina y ya deja de ser el recuerdo de una persona. 4

Debe decirse a la persona el objetivo por el que se hace la entrevista. Validar los testigos histéricos, con los

siguientes elementos: carné de identidad, direccion particular, centro de trabajo y organizaciones a las que

pertenecen.

» Empezar con una pregunta general, que tal vez no sirva para el proposito de la entrevista, pero si para crear
un ambiente favorable entre ambos protagonistas.

» Siempre escuchar con interés y respeto, observar con atencién la informacién que brinda su entorno mas
proximo, tanto familiar como local.

» Es importante fijarse en las expresiones faciales y corporales, los gestos, los ojos, la postura, los silencios.

» No se debe atormentar al entrevistado con los conocimientos del entrevistador.

» No corregirlo ni interrumpirlo.

» Solo de vez en cuando se puede hacer algunas preguntas cerradas, que pidan aclaraciones y precisiones.

» No forzar al entrevistado a seguir el guion ni a que diga algo que no quiere decir. En ningdn momento se

debe leer, debe fluir como una conversacién comdun.

Ser flexible en el proceso de la entrevista demostrando una impecable educacién formal. Ser cortés, mesurado
en el trato, demostrar que lo que nos estan comunicando es algo muy valioso, respetar el llanto, la risa y los
silencios, utilizar el silencio estratégico cuando se desea mas informacion. @

No dejar que la entrevista dure mas de dos horas.

Terminar la entrevista con un asunto agradable, que deje al entrevistado una sensacién de comodidad, dar las
gracias y despedirse.

5. Resultados de la entrevista

Objetivo: Confeccionar el archivo de la palabra.

De forma inmediata, después de la entrevista, se debe anotar impresiones generales de la sesién como: el
entorno donde se realizé la entrevista, como se percibié el estado de animo del entrevistado, cuél fue su lenguaje
corporal y si hubo interrupciones. Se debe transcribir la entrevista lo mas rapido posible, para que se puedan
recordar las palabras que no hayan sido bien grabadas, debe ser exacta, fiel a las palabras del testigo.

Después de obtener la informacién, la historia de vida de una persona puede ser redactada en forma mas o
menos objetiva, novelada o como un relato recreado a partir de lo contado por el propio sujeto utilizando la
técnica de la entrevista; o presentar la historia mediada por la fuente a través de la cual se obtiene la
informacion, ya que esta puede ser obtenida a través de comunicaciones personales del sujeto, o de sus
familiares, amigos o conocidos. ®

Entregarle al entrevistado una copia de la entrevista y del trabajo que se haga a partir de la misma para que la
revise, le haga precisiones, correcciones, la apruebe y la conserve por ser su propia historia.
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Control y evaluacioén por el profesor

Los estudiantes deben analizar con el profesor y el colectivo lo realizado, plantear las dudas, las situaciones

nuevas y sobre todo los criterios opuestos.

El profesor debe controlar y evaluar de forma individual y en colectivo el trabajo realizado de campo y el informe

final.

La evaluacion final esta sustentada en dos aspectos: el informe final y la exposicién oral.

El informe contiene:

» Resumen: debe contener el objetivo general del trabajo; ofrece la idea central; conclusiones mas relevantes;
esta redactado en forma impersonal y en tiempo pretérito; menor de 150 palabras; plantea las palabras clave.

» Introduccidn: antecedentes histéricos del tratamiento de la persona si existe; justifican la motivacién para la
realizacion de la investigacion y su importancia.

» Obijetivo: valorar la trayectoria y/o labor del testigo histérico.

» Desarrollo: va de lo general a lo particular explicando el contexto histérico en correspondencia con el orden

historico-l6gico; puede redactarse en forma mas o menos objetiva, como novela o relato a partir de lo

contado por el testigo o por la fuente a través de la cual se obtiene la informacién.

Conclusiones: no repiten textualmente una cita o criterio ajeno, son integradoras y consecuente con el

objetivo planteado.

» Relacion de fuentes utilizadas: fuentes orales o escritas

» Anexos: entrevista, autobiografia, fotografias, diarios personales, correspondencias, objetos personales,
deben aparecer enumerados y vinculados al texto.

A\

En la exposicion oral de las historias de vida, ya sean como evaluacion final de las asignaturas de Historia de
Cuba u otros eventos, se tendra en cuenta el dominio del trabajo realizado, que contenga la esencia,
documentacion que valide la historia, que respete el orden cronolégico, ajuste al tiempo, coherencia y fluidez en
la exposicidn, uso correcto y calidad de los medios auxiliares y defensa del trabajo.

Con el resultado del trabajo se conforma el archivo de la palabra. Se seleccionan las entrevistas transcritas, se
conforma el archivo como un texto que sirve de material de estudio realizado por los propios estudiantes.

Es un material de valor académico y personal que permite que los estudiantes reflexionen que si no se hubiese
realizado se hubiese perdido. Con su conformacion se resguarda la memoria de hombres y mujeres, esta se
pone al servicio de la investigacién y la docencia.

CONCLUSIONES

Se disefidé una metodologia que posibilita la realizacion de historias de vida por los estudiantes de la Facultad de
Tecnologia de la Salud, asi como la evaluacién de los trabajos conformados por ellos teniéndose en cuenta el
archivo de la palabra.
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Lo novedoso en el presente trabajo es que aporta una alternativa a la revision bibliogréafica que siempre realizan
los estudiantes de la Facultad de Tecnologia de la Salud, como trabajo final de las asignaturas de la disciplina
de Historia de Cuba, proponiéndose una metodologia para realizar las historias de vida de aquellas personas
destacadas de su localidad y dentro del colectivo de profesionales que les rodean.

Cual es la contribucion de esta publicacion a las bases epistémicas de Tecnologia de la Salud?

se disefid una metodologia que posibilita la realizacion de historias de vida por los estudiantes de la Facultad de
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archivo de la palabra.
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