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Resumen

Se realizé una investigacion accion, de corte participativo para obtener informacion,
gue permitiera caracterizar la preparacion de los docentes para asumir el proceso de
ensefianza - aprendizaje del idioma inglés en la Facultad de Tecnologia de la Salud.
Para la seleccion de la muestra se utilizé el muestreo de tipo no probabilistica,
constituida por: profesores del area de formacion de pregrado tanto de los
departamentos técnicos como de los departamentos de formacion general. Se
utilizaron métodos tedricos y empiricos en la investigacién, cuyos resultados
constataron, que los profesores no poseen el dominio necesario del inglés,
incidiendo esta limitacion en la no consolidacién de los conocimientos adquiridos en
las clases de inglés por el resto de las asignaturas que conforman el curriculo de las

diferentes carreras.

Abstract

An action investigation was carried out to obtain information to characterize the level
of teachers to assume the learning teaching process of English in the Health
Technology Faculty. The non probabilistic sample was used, it was constituted by
teachers of technical and general departments. Theorical and empiric methods were
used in the investigation and the results gave us that teachers don’t have the
necessary English level and this situation doesn’t permit to develop the English
knowledge for the rest of the subjects in the curriculum.

INTRODUCCION.

En el afio 2009, con las transformaciones realizadas en el sector de la Salud, el
Ministerio de Salud Publica le solicita a la Universidad un nuevo disefio de carreras
para la formacion de tecndlogos, que satisficiera las necesidades de formacién de
recursos humanos en correspondencia con los compromisos nhacionales e

internacionales.t

En este sentido se disefiaron ocho nuevas carreras que incorporan en sus modelos
de formacién las exigencias que demanda el Ministerio de Educacién Superior para

las nuevas generaciones de planes de estudios y como parte de sus modelos del
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profesional declaran la necesidad de desarrollar estrategias curriculares para la
ensefianza del idioma.?

Para una mejor efectividad del desarrollo de una estrategia para la comunicacion de
los estudiantes en inglés, se requiere precisar sobre el papel fundamental que
desempena el primer y segundo afio de las carreras en todo estudiante universitario,
pues desde una posicién activa en la construccion del conocimiento adquiere las
habilidades basicas que le permitiran una mejor asimilacién de una estrategia en
afios posteriores.®

A partir del tercer afio los profesores de idiomas se deben convertir en consultantes
y los profesores de las diferentes especialidades en los encargados de continuar a
través de sus asignaturas, el desarrollo de las habilidades para el idioma.?

Los autores de este trabajo plantean, que si bien las diferentes asignaturas de la
disciplina inglés son necesarias, lo mas importante es que todas las disciplinas
cumplan determinadas acciones en favor de la comunicacién en inglés.*

Para ello es necesario caracterizar la preparacion del claustro de profesores para
asumir el proceso de ensefianza — aprendizaje del idioma inglés en la formacién de

los estudiantes de las carreras de Tecnologia de la Salud.

MATERIALES Y METODOS

Se realiz6 una investigacion accién, de corte participativo para obtener datos que
permitieran caracterizar la preparacion de los profesores para favorecer desde sus
asignaturas el proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés. Se contextualiza en la
Facultad de Tecnologia de la Salud. Para obtener los datos se utilizaron métodos del
nivel tedrico como: Analitico-Sintético, Inductivo-Deductivo, Andlisis Documental,
Andlisis Histérico-Logico, Enfoque Sistémico y del nivel empirico: la observacion, la
entrevista y la encuesta.

Se utilizd6 el muestreo de tipo no probabilistico o dirigido, la muestra queddé
constituida por 120 profesores del area de formacién de pregrado, tanto de los
departamentos técnicos como de formacion general, de los cuales ocho son
metododlogos de carreras y 10 directivos.

Se utilizaron técnicas de la estadistica descriptiva como el analisis de frecuencias

absolutas y relativas expresadas en tanto por ciento para determinadas variables
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cualitativas, los estadigrafos descriptivos moda y media para determinar las
categorias mas frecuentes y valores promedios en el analisis de cuestionarios.

A partir de los resultados obtenidos por la aplicacién de los diferentes instrumentos,
se elaboraron tablas, que representan los resultados mas significativos.

Para controlar los sesgos o errores en la informacion recogida en cada una de las
etapas de la investigacion se utilizé la técnica de triangulacion. Se realiz6 la
triangulacion de los resultados obtenidos por la aplicacion de los diferentes métodos.
Para el analisis de los cuestionarios se utilizaron procedimientos estadisticos

descriptivos.

RESULTADOS Y DISCUSION

Se encuestaron un total de 120 profesores de la Facultad, pertenecientes a
departamentos técnicos y generales, lo cual representa el 42,6 % de la totalidad de
los docentes de la facultad, teniendo en cuenta el criterio de inclusién de que los

mismos tuvieran dos o mas afios de experiencia en la Facultad.

Tabla |: Total de profesores encuestados, por categorias docentes y cargos
administrativos o metodoldgicos de la Facultad de Tecnologia de la Salud en el
curso 2009-10.

Total de De ellos: Por categorias:

profesores | Metodélogos u/o | Instructor | Asistente | Auxiliar
Directivos
120 25 21 % 35 60 25

Fuente: resultados encuestas

El total de profesores encuestados tienen categoria docente y el 21 % son directivos
0 metodologos de carreras, maximos responsables del control del proceso docente-
educativo, los que poseen experiencia y preparacion metodolégica.®

Sin embargo, a la pregunta de la encuesta relacionada con la existencia de alguna
estrategia desde lo curricular para el desarrollo de las habilidades en inglés, todos
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plantearon, que no existe ninguna estrategia curricular para este aspecto del
proceso.

El 100% de profesores encuestados, plantearon que no se orientan actividades en
reunion de colectivo de asignatura que favorezcan el desarrollo de las habilidades
del inglés de los estudiantes. Esto se verificd en entrevista a jefes de colectivo de
asignaturas y metoddlogos de carreras. Sin embargo, todos coincidieron con la
necesidad de instrumentar acciones en este aspecto.

Los autores de este trabajo coinciden con el criterio planteado, por Ana Teresa
Orellana, en su trabajo: analisis de la pertinencia de la asignatura inglés en las
carreras en ingenieria en informatica, donde afirma que: todos los docentes de la
Universidad coinciden en completar la ensefianza del inglés a través de otras

asignaturas donde el estudiante puede desarrollar las habilidades del inglés.”

Tabla Il: Relacion del nivel de desarrollo de habilidades bésicas para el inglés de los

profesores de la facultad de Tecnologia de la Salud en el curso 2009-10.

Habilidades del inglés Nivel de desarrollo de la habilidad
B R M
Escritura 20 45 55
Lectura 45 50 25
Audicion 30 42 48
Expresion oral 10 30 80

Fuente: resultados encuestas

Los resultados de las encuestas permiten demostrar el poco dominio del idioma que
poseen los docentes, el nimero mayor de profesores esta en las categorias de Ry
M en las diferentes habilidades, lo que los limita para poder realizar actividades u
orientar tareas independientes que necesiten por parte del estudiante consultar
bibliografia en inglés, pues los mismos no estan preparados para controlar esa
actividad.
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En este aspecto coinciden los criterios de Pérez Pefia y Santiesteban Leyva del

Centro Universitario de Las Tunas, que plantean que a pesar de los avances en el

perfeccionamiento de la ensefianza del inglés a todos los niveles, aln persisten

problemas en cuanto a la correcta implementacion de la estrategia curricular, debido

al insuficiente dominio del idioma inglés y grado de concientizacién por parte de los

docentes y directivos de las distintas especialidades.®

Puig Espinosa y Reyes Figueroa, en su trabajo: Una experiencia pedagdgica en la

ensefianza del idioma inglés con fines especificos en la Educacion Médica

postgraduada, se refieren a la necesidad de perfeccionar la competencia

comunicativa y el desarrollo de habitos y habilidades en un idioma extranjero de los

profesionales de la Salud.”

A nuestro criterio este problema se ve agravado por el poco dominio que también

poseen los docentes con relacion al tema, incidiendo esta limitacion en la no

consolidacion de los conocimientos adquiridos en las clases de inglés por el resto de

las asignaturas, al no trabajarse en estas los objetivos previstos para la ensefianza

del idioma, pues se comprobd, que los profesores de asignaturas generales y

técnicas no orientan tareas independientes que necesiten por parte del estudiante

consultar bibliografia en inglés.

Estudiosos del tema plantean la necesidad de integrar las cuatro habilidades del

lenguaje: hablar, escuchar, leer y escribir para favorecer el desempefio

comunicativo. ®

Los aspectos mas relevantes citados por los encuestados para favorecer el proceso

de ensefianza - aprendizaje del idioma Inglés en los estudiantes y la preparacion de

los docentes de la Facultad de Tecnologia de la Salud son entre otras:

e vinculacién del inglés con las asignaturas técnicas y generales.

e preparacion del claustro en cursos, entrenamientos para orientar, impartir y
controlar actividades en inglés desde la asignatura que imparte.

e orientar consultar bibliografia (basica o técnica) en inglés por las asignaturas,
gue conforman el curriculo.

e orientar realizar resumenes Yy revisiones bibliograficas en inglés a los
estudiantes.

e instrumentar actividades extradocentes o cursos electivos de traduccion.
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e presentar trabajos en inglés en eventos de las especialidades.

Los resultados demuestran la necesidad de instrumentar acciones para mejorar la
preparacién en inglés de los profesores y asi favorecer desde su asignatura al
desarrollo de las habilidades comunicativas y lograr la integracion a nivel de todo el
curriculo de la disciplina inglés con el resto de aquellas que integran los planes de
estudio y en particular con la rectora integradora.’

Para que el curriculo responda al perfil profesional es necesario disefar estrategias
con la participacion de profesores atraidos por la labor que realizan y que
mantengan credibilidad en sus disciplinas.*

CONCLUSIONES

La preparacion de los docentes para incidir desde su asignatura en el proceso de
enseflanza — aprendizaje del idioma inglés no resulta Optima por la falta de
preparacion idiomatica, lo cual incide a la hora de organizar su practica docente, y
en la adquisicion por parte de los estudiantes de habilidades en idioma para aplicar

en una situacién especifica y a lo largo de toda su vida.
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