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RESUMEN

Introduccién: la formacion técnica en Cuba requiere de profesionales preparados, que den respuestas a las
exigencias sociales de la profesion. La formacion permanente y continuada garantiza a los egresados aplicar
conocimientos tedricos practicos, respaldados por un pensamiento creativo e innovador, comprometidos con la
labor que realizan. En el desempefio deben ser capaces de valorar, predecir y transformar la realidad. Obijetivo:
determinar los referentes tedricos que sustentan el proceso de capacitacién del técnico en Podologia. Desarrollo:
se realiza una sistematizacion acerca del proceso de capacitacién del técnico en Podologia. Se define de forma
operativa, capacitacion del técnico en Podologia. Conclusiones: la determinacién del proceso de capacitacion del
técnico en Podologia se caracteriza por ser un proceso de aprendizaje permanente, continuado y planificado.
Logra la evaluacién integral de los miembros inferiores, lo que contribuye al mejoramiento del desempefio
profesional.

Palabras clave: podologia, técnico, capacitacion

ABSTRACT

Introduction: technical training in Cuba requires trained professionals who reply to the social demands of the
profession. Permanent and continuous training guarantees graduates to apply practical theoretical knowledge,
backed by creative and innovative thinking, committed to the work they do. In performance they must be able to
assess, predict and transform reality. Objective: to determine the theoretical references those support the training
process of the podiatry technician. Development: a systematization is carried out about the training process of the
podiatry technician. It is defined in an operational way, training of the technician in Podiatry. Conclusions: the
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determination of the podiatry technician training process is characterized by being a permanent, continuous and
planned learning process. It achieves the comprehensive evaluation of the lower limbs, which contributes to the
improvement of professional performance.

Keywords: podiatry, technician, training
INTRODUCCION

La formacion técnica en Cuba requiere de profesionales preparados, competentes para dar respuestas efectivas
a las exigencias sociales de la profesion. Al respecto la formacién permanente y continuada garantiza a los
egresados un desempefio capaz de valorar, predecir y transformar la realidad. Asi como aplican conocimientos
tedricos practicos, respaldados por un pensamiento creativo e innovador, comprometidos con la labor que
realizan. Estar inmerso de manera consciente y responsable en el proceso de capacitacion.

En la formacién de recursos humanos competentes y competitivos que se incorporan al Sistema Nacional de
Salud (SNS). El técnico en Podologia, desempefia las funciones profesionales, que contribuyen al diagnéstico y
tratamiento de afecciones podalicas en edades tempranas con un enfoque clinico, epidemiolégico e inclusivo. El
modo de actuacion se apoya en el examen fisico regional de los miembros inferiores, desde la identificacién de
los aspectos clinicos epidemiolégicos que le permitan la evaluacion integral en la ejecucion de los procederes
podolégicos.

De lo planteado con anterioridad deviene la necesidad impostergable de obtener una formacién permanente y
continuada mediante el proceso de capacitacién de estos profesionales en correspondencia con el vertiginoso
avance de las tecnologias biomédicas. Posibilita la adquisicion de los conocimientos mas actualizados, el
desarrollo de las habilidades con actitudes integrales ante la vida, en aras de brindar la soluciéon de los
problemas que pueda enfrentar en el analisis y decisiones oportunas, asi como actuaciones coherentes.

El técnico en Podologia durante la praxis debe realizar maniobras y procedimientos durante el examen fisico que
permita remitir a los especialistas desde la medicina de enlace o contribuir al diagnéstico y tratamiento de
afecciones podalicas. Sin embargo se identifican insuficiencias en la aplicacion de las tecnologias biomédicas. Lo
gue repercute en las crecientes necesidades de aprendizaje y en la ejecucién de los procederes podolégicos.

Es necesario en este profesional el pensamiento humanista y la medicina preventiva. Asimismo en la solucién de
los problemas de salud, debe considerarse el contexto familiar, comunitario, social, laboral y ambiental. Que
permita el trabajo en equipo, todo lo cual se encamina a la promocién, prevencién en salud, el diagnéstico,
certero y precoz, el tratamiento y evolucion de los pacientes con afecciones podolégicas.

El compromiso de los autores con esta publicacidon se expresa en: determinar los referentes teéricos que
sustentan el proceso de capacitacion del técnico en Podologia.

DESARROLLO

Segun el diccionario Larousse, el término capacitacion es la “accién y efecto de capacitar’, capacitar se entiende
como “formar, preparar, hacer a uno apto para algo”, considerandose el desarrollo de capacidades para una
determinada tarea. En esta misma direccion, el diccionario llustrado Océano, relaciona capacitar con facultar a
una persona para hacer algo. !

La capacitacion continua dista de ser una novedad. Sécrates y Platén consideraban la educacién para toda la
vida. Las sociedades antiguas no concebian un proceso formal de capacitacion del trabajo, el mismo se realizaba
de manera empirica. Se enfocaba en la ensefianza de habilidades basicas, de técnicas por personas de mayor
experiencia a aquellas que podian realizarlas. Donde primero se evidencié una educacion para el trabajo fue
entre los aztecas.
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La revolucién industrial marcé una nueva etapa para la humanidad y el desarrollo del conocimiento cientifico-
tecnoldgico. Por tanto, en la adquisicion de conocimiento, continua la instruccion que evita el olvido a la escuela.
Lo cual se puso de manifiesto en Francia. 2

En la época contemporanea el cambio constante en las condiciones sociales y econdmicas (creciente
globalizacién, avances en la tecnologia y la informacion, los cambios demograficos significativos), exige destinar
importantes recursos a la preparacion de los recursos laborales.? La realidad empresarial de hoy se caracteriza
por el dinamismo y la necesidad de adecuarse a las nuevas situaciones que conllevan a constante innovacion
para continuar en el mercado como protagonistas de primera linea.*

Las autoras al realizar un estudio del desarrollo de los recursos humanos en distintas épocas de la humanidad.
Identifican que el desarrollo de las ciencias, las tecnologias, las formas de obtener informacién, las exigencias
sociales en dependencia de las necesidades y las politicas que dirigen estas sociedades marcan este desarrollo.

Acorde a lo referido por la UNESCO, constituye una misién esencial la formacién de profesionales competentes y
comprometidos con el desarrollo social. > La sociedad actual demanda con mas fuerza la formacién de
profesionales capaces no sélo de resolver con eficiencia los problemas de la practica profesional, sino también
lograr un desempefio profesional ético y responsable.

En Cuba desde el triunfo revolucionario la actividad de capacitacién transitd por varias etapas. Se reconoce que
la capacitacibn como proceso de aprendizaje posibilita el desarrollo del desempefio profesional en los centros
laborales. Se convierte en elemento diferenciador al entenderse como inversién y no gasto. Las horas dedicadas
a capacitar son un tiempo que asegurara la calidad del trabajo y la competitividad.®

El Ministerio de Salud Publica (MINSAP), dentro de los objetivos de trabajo trazados para el afio 2013, sefiala en
el numero cuatro “...consolidar las estrategias de formacion, capacitacion e investigacién que garanticen un
elevado nivel cientifico de los profesionales, técnicos y trabajadores, donde el 100% de los procesos de
formacién académica y superacion profesional estén en correspondencia con las necesidades del Sistema de
Salud”.”

Desde las Ciencias Pedagdgicas autores Valiente, plantea que la superacion y la capacitacion son términos que
se relacionan entre si, entre ellas no existen limites rigidos. La capacitacién puede considerarse en el orden préctico,
como una via de superacion. Especifica que la superacién es un proceso continuo, prolongado y permanente, que
transcurre durante el desempefio de las funciones de los directivos. Tiene como finalidad el desarrollo del sujeto para
el mejoramiento profesional y humano.

Asimismo, reconoce que los objetivos tienen caracter general. Estan encaminados a ampliar, perfeccionar, actualizar,
complementar conocimientos, habilidades, capacidades, promover el desarrollo y consolidacion de valores. Esto
distingue, a la superacion de la capacitacion, que tiene un significado mas técnico o practico. 8

Las acciones que deben estar presentes son: ampliar, complementar, actualizar, perfeccionar, conocimientos y
habilidades nuevas, mejorar el desarrollo de las responsabilidades profesionales. El técnico en Podologia, ademas
deben profundizar en el saber hacer y adquirir habilidades para ser ejecutadas en la practica asistencial, (los
procederes podoldgicos). En un ambiente favorable de influencias positivas hacia la profesién.

La capacitacion, se enriquece a través del tiempo, los estudiosos de los “recursos humanos” no sélo se
preocupan por los resultados de esta. Ademas, se ocupan de reflexionar y contribuir al incremento de las
concepciones tedricas que la sustentan.
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Afiorga, la define como proceso de actividades de estudio y trabajo permanente, sistematico, planificado, que se
basa en necesidades reales y prospectivas de una entidad, grupo o individuo. Orientado hacia un cambio en los
conocimientos, habilidades y actitudes del capacitado, que posibilita el desarrollo integral. 10

Torres, 11 la concibe en un proceso de educaciéon permanente a lo largo de toda la vida. Para Valcarcel, 12 son las
actividades cuyo objetivo principal es “incrementar el nivel de conocimientos, habilidades y valores, un saber
técnico especifico que aumente las reservas de capital intelectual humano y/o la capacidad para una utilizacion
mas eficaz en favor de resultados o beneficios integrales. Ildea que reafirma Gonzélez, 13 al asumir la
capacitacién como proceso permanente, reflexivo y consciente del docente, que logra la actualizacién continua y
la integracion de los conocimientos.

Hernandez, * la propone a modo de aprendizaje de los “recursos humanos,” dirigida al mejoramiento del
desempefio laboral. Gato, 1° la considera un proceso formativo permanente, sistémico y planificado, a partir de la
actualizacién y/o profundizacién de contenidos pedagdgicos, didacticos y técnicos. Infante y Breijo la refieren
como un proceso de enseflanza-aprendizaje en la actividad de estudio y trabajo, permanente, sistémico,
planificado e integral.16

También expresaron que garantiza a los profesionales la solucién de problemas profesionales y la educacion
continua a lo largo de toda la vida, por lo que los aportes no son solo de inmediato, sino que se prolongan en el
tiempo. Ayudan a una consolidacidn profesional y personal del individuo en la entidad laboral. Ademas, este
proceso responde, en la actualidad, el aprendizaje formativo y el crecimiento personal de los profesionales, a la
vez que se convierte en una fuente de bienestar.”

La esencia es la solucién de los problemas profesionales o laborales a corto, mediano y largo plazo desde la
formacion permanente y continuada. Toledo coincide con Lépez, cuando refiere que “la educacion continuada y
permanente es la via para la adquisicion de competencias en los servicios asistenciales, docentes e
investigativos, por ello, se hace necesaria una adecuada ejecucién, como estrategia, en las universidades
médicas cubanas.” 18 comprende toda una variedad de experiencia y se sustenta en los siguientes preceptos:

e La educacion continua o permanente no es un fin, sino un medio que logra la capacidad de los
trabajadores de salud para el provecho de la poblacién a la que sirven.

o El contenido de la educacion permanente debe estar relacionado con los problemas de la préactica
profesional.

e En el proceso docente-educativo adopta las mas novedosas estrategias pedagogicas transformadoras,
activas, dinamicas, flexibles, realistas, vinculadas al mundo del trabajo y de la profesion. Integradas a los
servicios de salud, a la investigacién cientifica, biomédica, médico-social y educacional.

En las Ciencias de la Educacion Médicas varios autores han incursionado en los procesos de capacitacion
Burguet, la define como el proceso educativo con base en las necesidades de capacitacibn permanente y
continuada de los recursos laborales, que propicia un adecuado desempefio profesional para la ocupacion. 1°

Jordan, la asocia a acciones tedricas y practicas planificadas, dirigidas a lograr habilidades en la ejecucion de
determinadas tareas, en el beneficio de determinadas metas. Constituye una actividad permanente, sistematica y
planificada, basada en los problemas objetivos que existen, en las perspectivas de una entidad, grupo o
personas. Esta orientada a producir un cambio en los conocimientos, habilidades y capacidades de los sujetos, lo
que posibilita mayor efectividad en el desempefio de las funciones laborales.?°

Ademas, plantea que es necesario que se materialice en el desempefio con calidad, en las instituciones de la
salud, convertidas en escenarios docentes. Tiene como principio la educacion en el trabajo, los profesores que
realizan la actividad deben ser conscientes, lo que presupone orientar los esfuerzos encaminados a una
adecuada accién pedagogica. 2°
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Burguet en estudios recientes se refirié a la capacitacion como una figura, un conjunto de acciones, proceso
continuo, de aprendizaje, de direccién, de actividades, entre otros aspectos. Pero en todas las definiciones,
manifiesta la regularidad que realiza con el propdsito de mejorar el desempefio de los sujetos involucrados en
ella.?*

Existen distintas variantes docentes para instrumentar la capacitacion laboral: conferencias; talleres; seminarios;
entrenamientos; adiestramientos; trabajo independiente, grupal e individual; video-debates; charlas;
conversatorios; excursiones; revision de materiales cientificos; entre otras. Las acciones de capacitacién laboral
deben corresponder a las caracteristicas de los temas a desarrollar, al considerar el nivel de escolaridad de la
muestra seleccionada y la especialidad de la que son egresados. 2

La capacitacion actualiza conocimientos, brinda un soporte en las tecnologias informaticas, biomédicas y las
comunicaciones, desarrolla habilidades practicas, valores éticos y morales. Estos elementos le permiten al técnico en
Podologia reconocer las acciones dirigidas a la actualizaciéon de los conocimientos en el area de la Quiropodologia.
Enriquecer habilidades en la ejecucion de los procederes podolégicos, con una vision integral al paciente que le
permita identificar los factores clinicos, epidemiolédgicos, desde un diagnéstico certero y precoz.

El término capacitacion, posee regularidades que lo determina como un proceso de aprendizaje continuo, en
correspondencia con las exigencias sociales:

e Proceso de actividad de estudio y trabajo permanente, sistemético y planificado.

¢ Incremento del nivel de conocimientos, habilidades y valores.

e Proceso permanente y reflexivo para lograr la actualizacion continua y la integracion de los
conocimientos.

e Proceso de aprendizaje de los recursos humanos, dirigida al mejoramiento del desempefio laboral.

e Proceso formativo permanente, sistémico y planificado, a partir de la actualizacién y/o profundizacién de
contenidos pedagdgicos, didacticos y técnicos.

e Garantiza la solucion de problemas profesionales y la educacién continua a lo largo de toda la vida.

e Garantiza el aprendizaje formativo y el crecimiento personal de los referidos profesionales.

Los presupuestos planteados posibilitan a los autores definir la capacitacion del técnico en Podologia como:
proceso de aprendizaje permanente, continuado y planificado, que garantice la articulacion de saberes en el orden
cognitivo, asistencial y actitudinal, con identificacién de los aspectos clinicos, epidemiologicos. Que permitan
desde la medicina de enlace, la introduccién de las tecnologias biomédicas para realizar una evaluacion integral
de los miembros inferiores, lo que contribuye al mejoramiento profesional.

Esto conlleva a que la capacitacion marque el espacio dentro del mejoramiento profesional del técnico en
Podologia de forma positiva, desde la nueva visibn de la Podologia. Donde se hace necesario que la
representacion sea mediante la formacion permanente y continuada, desarrolle habilidades, capacidades,
conocimientos y actitudes acordes a la profesion.

La Podologia como disciplina en las tecnologias de la salud favorece el enfoque clinico a partir de las acciones
de diagnéstico y tratamiento de las afecciones poddlicas. Genera el conocimiento en la era cientifica. El método
cientifico es aplicado entre la relacién del podologo y el paciente, que necesita de la profesion para solucionar los
problemas de salud, lo vincula con el equipo de trabajo, la familia y la comunidad.

Las acciones de la capacitacion se sustentan en la educacién en el trabajo, principio rector de la Educacion
Médica, que permite al técnico en Podologia el mejoramiento del desempefio profesional. Al atender el proceso
salud enfermedad, desde el establecimiento de las relaciones entre la teoria y la practica, en la ejecucion de los
procederes podoldgicos para las afecciones podalicas.
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CONCLUSIONES

La determinacion de los referentes tedricos que sustentan el proceso de capacitacién, condujo a los autores a la
identificacion de regularidades que le facilitaron la elaboracion de la definicion de capacitacion del técnico en
Podologia. Al ser un proceso que favorece de manera significativa el mejoramiento del desempefio profesional
como via para promover la transformacion en los servicios de salud para dar respuestas a las determinantes del
estado de salud de la poblacién aquejada de afecciones podalicas. Brindan los conocimientos cientificos mas
actualizados de las tecnologias biomédicas, el desarrollo de las habilidades con actitudes bioéticas e integrales
ante la vida, decisiones oportunas y actuaciones coherentes.
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