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RESUMEN 
 
Introducción: la historia del hombre moderno y de las pandemias han marcado un antes y un después en la 
medicina. La última registrada a nivel mundial se encuentra en estos momentos a cargo del coronavirus. El 
tecnólogo en Optometría y Óptica, cuya labor es cercana a los pacientes, está en riesgo de contraer y propagar 
la COVID-19, al no utilizar protección ocular o por la manipulación de los ojos. Objetivo: identificar la labor del 
tecnólogo en Optometría y Óptica en tiempos de COVID-19. Desarrollo: la labor del tecnólogo en Optometría y 
Óptica en tiempo de pandemia de COVID-19; como situación especial, es de poner en práctica los conocimientos 
adquiridos para la prevención de la enfermedad y la promoción de salud. Además de promover los cambios en el 
modo de actuación, en los estilos de vida desde la pesquisa activa. La toma de temperatura, la aplicación de la 
solución clorada en los centros laborales, consultas, o el apoyo a la zona roja. Conclusiones: se identificó la labor 
que desempeña el tecnólogo en Optometría y Óptica en tiempos de COVID-19. En aras de contribuir al bien del 
paciente, la familia, la comunidad y la sociedad. 
 
Palabras clave: labor, covid-19, tecnólogo en optometría y óptica 

 
ABSTRACT  
 
Introduction: the history of modern man and pandemics have marked a before and after in medicine. The last one 
registered worldwide is currently in charge of the coronavirus. The Optometry and Optics technologist, whose 
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work is close to patients, is at risk of getting and spreading COVID-19, by not using eye protection or by 
manipulating the eyes. Objective: to identify the work of the technologist in Optometry and Optics in times of 
COVID-19. Development: the work of the technologist in Optometry and Optics in times of COVID-19 pandemic; 
as a special situation, it is to put into practice the knowledge acquired for disease prevention and health 
promotion. In addition to promoting changes in the mode of action, in lifestyles from active research. Taking the 
temperature, the application of the chlorinated solution in the workplace, consultations, or support the red zone. 
Conclusions: the work performed by the technologist in Optometry and Optics in times of COVID-19 was 
identified, in order to contribute to the good of the patient, the family, the community and society. 
 
Keywords: labor, covid-19, optometry and optics technologist  

 
INTRODUCCIÓN 
 
La historia del hombre moderno, las crisis epidémicas han marcado un antes y un después en la medicina, 
ejemplo la gripe española en el año 1918. Dejan un producto final, el surgimiento de nuevas enfermedades, 
secuelas en el ámbito social, económico y político, al mismo tiempo del considerable número de fallecidos.

1-6
 

 
La última pandemia registrada a nivel mundial es coronavirus SARS-CoV-2, el cual adoptó las siglas en inglés 
COVID-19. Comenzó en diciembre del año 2019,  en la ciudad de Wuhan, China, con el surgimiento de múltiples 
casos inesperados de neumonía aguda con diferentes síntomas, y los pulmones principal órgano afectado.

1-5
  

 
Es una enfermedad que se caracteriza por ser transmisible y contagiosa, con rápida capacidad de distribución 
geoespacial y genera una tasa alta de morbilidad. La mortalidad por COVID-19, a nivel mundial, es más elevada 
en el segmento poblacional envejecido y en individuos con una historia de comorbilidades, aunque la tasa de 
transmisión permite afirmar que todos los grupos etarios son susceptibles. 

2,3
 

 
La Organización Mundial de la Salud (OMS) declaró la pandemia COVID-19. Desde el comienzo, guardó 
estrecha relación con la Oftalmología.

1
 La incapacidad y el rebase de todos los sistemas de salud, ponen de 

manifiesto la necesidad de adecuar protocolos, estrategias y maniobras en cada especialidad, por lo que para los 
tecnólogos en Optometría y Óptica no fue la excepción. 
 
Los autores se comprometen con el objetivo de identificar la labor del tecnólogo en Optometría y Óptica en 
tiempos de COVID-19. 
 

DESARROLLO 
 
La enfermedad de COVID-19 es manifiesta por un virus, con envoltura de ácido ribonucleico (RNA), de cadena 
única, la cual pertenece a la familia de Coronavirus, cuya transmisión es zoonótica. Este virus nunca había sido 
aislado para la especie humana. Se le asigna el nombre al tener en cuenta las características físicas que posee: 
forma redonda u oval parecida a una corona, con un diámetro aproximado de 60-140 nm, con una estructura 
proteica en forma de espiga, que se utiliza de blanco diagnóstico para tipificar, mediante reacciones de unión 
antígeno-anticuerpo.

7
  

 
Los factores de riesgo primero fueron determinados para aquellas personas que contaran con comorbilidades 
conocida: diabetes mellitus tipo 1 y tipo 2, hipertensión arterial sistémica, dislipidemias, inmunodeficiencias, 
cardiopatías, coagulopatías, edad superior a los 60 años o menores de 1 año. Sin embargo, en la práctica las 
personas menores de 50 años ocupan en la actualidad, embarazadas, neonatos y adultos jóvenes.

8 

 
La tasa de mortalidad es un tema de especial relevancia, mientras más casos son detectados, la estadística 
acumulada sugiere mayor letalidad. La letalidad mundial en junio del 2020 fue de 7,2 %; en América Latina 
alrededor de 5,8 %; y en Cuba 4,2 %. Todos los indicadores de mortalidad en continuo crecimiento, con 
implicación sanitaria mundial a más de 185 países.

9
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En la literatura biomédica se aclara que la COVID-19 causa daño en el sistema respiratorio
,
 cardiovascular, 

neurológico,
 
renal, hematológico, inmunológico, entre otros, hasta desencadenar una falla multiorgánica y la 

muerte.
 
También durante la COVID-19 se presentan manifestaciones oculares.

10-24   

 
Al tratarse la COVID-19, una enfermedad respiratoria, el método de diseminación versa por aerosoles, al estar en 
contacto con una persona portadora del virus o que cuente con la enfermedad. Existe la posibilidad de que sea 
infectado a través de la vía mucosa, al ser expuesto en una superficie donde primero existiera un portador.

1
  

 
El período de incubación ha sido descrito de 2 a 14 días, con un promedio de 5 a 7 días, mientras que no todos 
los pacientes desarrollarán síntomas y pasarán a una fase de portadores asintomáticos. En caso de ser 
sintomáticos, el curso de 11,5 días para la manifestación evidente. Algunas hipótesis indican que existe la 
posibilidad de inoculación directa, relacionada con el tropismo del virus por los diferentes epitelios, desde la 
conjuntiva, la migración patógena desde el conducto nasolagrimal, la diseminación hematógena con infección en 
el conducto y la glándula lagrimal. 

25    
 

 
Algunos protocolos presentaron casos de aislamiento de cultivos, en uno de cada tres pacientes, procedentes de 
muestras lagrimales, sin precisarse el mecanismo exacto al momento de cómo es que la diseminación culmina a 
ese nivel. 

25   
Varios investigadores,

26
 del Hospital Chinchen, en China, reportaron de manera específica, las 

manifestaciones oculares en relación con  la COVID-19, en un paciente positivo, mediante prueba molecular 
reacción en cadena de la polimerasa con transcriptasa inversa (RT-PCR), con conjuntivitis folicular viral bilateral, 
con 19 días de evolución.  
 
Se destacó la aparición de manifestaciones oculares, no al inicio de la enfermedad sino al paso de los días. 
Constituyeron el primer síntoma ocular al sexto día, el ojo rojo, sensación de cuerpo extraño, epífora y visión 
borrosa, de manera bilateral.  Otra de la manifestación ocular más importante que se ha documentado, es la 
presencia del virus SARS-CoV-2 en la lágrima de los pacientes infectados. El cuadro más característico 
corresponde a una conjuntivitis viral inespecífica.

27 

 
Algunas publicaciones internacionales y estudios clínicos, refieren presencia a nivel intraocular de cepas aisladas 
de murinos. Las cuales presentan sintomatología compatible con la inflamación a nivel de la retina. Producen lo 
que se conoce, retinopatía experimental por coronavirus. Se presenta en la primera fase inflamación de manera 
inicial a nivel retinal, seguido de la segunda fase, con degeneración retinal, e implicación a nivel del epitelio 
pigmentado. 

28 

 
Otros autores,

 29-31
 plantean que la presencia de manifestaciones oculares, no se contempla un indicador 

pronóstico de la COVID-19. Aunque se asocia a mayor posibilidad de que aparezcan complicaciones graves 
entre las que se encuentran: leucocitosis, neutrofilia y elevación de la procalcitonina. No coexisten certezas de la 
evolución a largo plazo, de las afecciones oculares que se presentan en estos pacientes. 
 
Se reconoce el riesgo en propagación de la COVID-19,

31-33
 al no utilizar protección ocular o por la manipulación 

de los ojos sin las manos limpias. Están en peligro todo personal cuya labor es cercana a los pacientes, de forma 
general; y de modo particular, los tecnólogos en Optometría y Óptica, por el necesario acercamiento durante el 
examen físico ocular y en el cuidado de la salud visual. 
 
El tecnólogo en Optometría y Óptica, se encarga del cuidado primario de la salud visual, a través de acciones de 
prevención, diagnóstico, tratamiento y corrección de defectos refractivos. Además del diseño, cálculo, 
adaptación, control de lentes oftálmicas y de contacto y manejo de equipos de alta tecnología. Este profesional 
se debe regir en deberes con actitud socio-humanista, para brindar calidad en los servicios de salud y 
satisfacción a pacientes, familia y comunidad. 
 
Uno de los grandes desafíos del tecnólogo en Optometría y Óptica en tiempo de pandemia; como situación 
especial, es de poner en práctica los conocimientos adquiridos para la prevención de la enfermedad, promoción 
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de salud. Asimismo de promover los cambios en el modo de actuación, en los estilos de vida, la toma de 
temperatura, la aplicación de la solución clorada, desde la pesquisa activa o el apoyo a la zona roja.  
 
En los centros oftalmológicos el tecnólogo en Optometría y Óptica, al estar en contacto con los pacientes utilizan 
los protocolos correspondientes desde lavado de las manos, uso de gorro quirúrgico, nasobuco o tapabocas de 
tres capas, mascarilla quirúrgica, utilizan el gel antibacterial o solución de hipoclorito al 0,5 %. Emplean las 
medidas de higiene en cada revisión de los pacientes, luego de haber concluido los exámenes correspondientes 
a la consulta.  
 
Por estas razones el tecnólogo en Optometría y Óptica en el  desempeño profesional aplica las normas 
establecidas por Ministerio de Salud Pública. Sin lugar a dudas no solo contribuye al bien social, sino que 
enriquece los modos de actuación para situaciones especiales según el momento, en tiempos de COVID-19. 
 

CONCLUSIONES  
 
Se identificó la labor que desempeña el tecnólogo en Optometría y Óptica en tiempos de COVID-19. En aras de 
contribuir al bien del paciente, la familia, la comunidad y la sociedad en situaciones especiales. 
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