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RESUMEN 
 

Introducción: en el contexto actual en el que se desempeñan los profesionales de Enfermería, 

tienen responsabilidad social de transformar los modos de actuación.  Modifican el entorno, con el 

propósito de garantizar a las personas, familia y comunidad, la promoción de salud y prevención de 

enfermedades. Objetivo: fundamentar la promoción de salud y prevención de enfermedades desde 

la responsabilidad social en el desempeño profesional de Enfermería. Método: se realizó una 

búsqueda bibliográfica en bases de datos a nivel nacional e internacional: Hinari, Lilacs, Cumed, 

Medline, ClinicalKey, en las que se pudo acceder a artículos, revistas y libros publicados en español, 

inglés en el período comprendido 2003-2021. Abordaron la promoción de salud y prevención de 

enfermedades desde la responsabilidad social. La estrategia de búsqueda se efectuó  mediante los 

descriptores en ciencias de la salud (DeCs) y los operadores Booleanos “AND, OR”. Se identificaron 

105 artículos. De los cuales se seleccionaron 18. Ánalisis e integración de la información: la 

promoción de salud y prevención de enfermedades desde la responsabilidad social facilita 

actividades encaminadas a educar, orientar, restaurar, rehabilitar y transformar la realidad 

objetiva. Además prepara a la persona enferma, familia, cuidadores y sociedad, en cómo adaptarse 

ante la nueva situación de salud y con ello garantiza el bienestar. Conclusiones: se fundamentó la 

promoción de salud y prevención de enfermedades, desde la responsabilidad social en el 

desempeño profesional de Enfermería, en la búsqueda del bien común.  
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ABSTRACT 
 
Introduction: in the current context in which nursing professionals work, they have social 

responsibility to transform the ways of acting in order. To  modify the environment, with the 

purpose of guaranteeing health promotion and disease prevention to people, family and 

community. Objective: to base on health promotion and disease prevention from the point of view 

of social responsibility in the professional performance of nursing. Method: a bibliographic search 

was carried out in different national and international databases such as: Hinari; Lilacs; Cumed; 

Medline; Clinical Key; in which different articles, journals and books published in Spanish and 

English in the period 2003-2021, which addressed health promotion and disease prevention from 

social responsibility, could be accessed. The search strategy was carried out using the descriptors 

in health sciences (DeCs) and the Boolean operators "AND, OR". A total of 105 articles were 

identified. Analysis and interpretation of information: health promotion and disease prevention from 

social responsibility which facilitates activities aimed at educating, guiding, restoring, rehabilitating 

and transforming the objective reality, in addition to preparing the sick person, family, caregivers 

and society on how to adapt to the new health situation and thus ensure wellbeing. Conclusions: a 

bibliographic review was carried out with the aim of systematizing health promotion and disease 

prevention, from the point of view of social responsibility in the professional performance of 

nursing, in the search for the common good. 

 

Keywords: health promotion, primary prevention, nursing performance, care, social responsibility  

 

INTRODUCCIÓN 

 
En el contexto actual en el que se desempeñan los profesionales de Enfermería, tienen el propósito 

de garantizar a las personas, familia y comunidad, la promoción de salud y prevención de 

enfermedades. Lo cual ejerce un papel primordial en la responsabilidad social de transformar los 

modos de actuación para modificar el entorno.  

 

La promoción de salud y prevención de enfermedades, es una práctica muy antigua. Los griegos 

hablaban de valores en salud, estar saludable. Recomendaban dietas y ejercicios, que es la práctica 

de estilos de vida saludables.1 En Roma surge  una cultura sanitaria, cuya base es la religión 

cristiana. Se ocuparon del sistema sanitario, le dieron  importancia a las técnicas para la 

conducción del agua. Una población sana debía tener un sistema de agua saludable.1  

 

Cobran auge en la edad media, resultado de las numerosas epidemias que azotaron a la 

humanidad. Entre ellas las periódicas  de la peste, que se produjeron en Europa y otros 

continentes, las cuales ocasionaron muchas muertes.1 

 

La Enfermería es la encargada de los cuidados autónomos. Brinda a las personas, cuidadores y 

grupos poblacionales, la promoción de salud, prevención de enfermedades, tratamiento y 

rehabilitación. El Consejo Internacional de Enfermería declara las funciones: fomento de un entorno 

seguro, facilitadores de aprendizaje, investigación, participación en la política de salud, liderazgo en 

los sistemas de salud, gestión de los pacientes y agentes de cambio.2  
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Según la Organización Mundial de la Salud (OMS), el profesional de Enfermería es el primer eslabón 

y el punto de contacto más sólido, entre el sistema de salud y las personas.3 Es el vínculo próximo 

entre la persona, cuidadores, comunidad, equipo de salud.  Establece  la responsabilidad social 

para la promoción de salud y prevención de enfermedades.  

 

Desde el punto de vista de Villafán, 4 responsabilidad social es una forma de innovación social, en el 

que todos los actores de un territorio se responsabilizan de los impactos positivos y negativos, que 

genera de manera diaria la sociedad y el medio ambiente. Es un medio para lograr el desarrollo 

sostenible en busca del bien común.  

 

Responsabilidad social, es cumplir con el rol que corresponde ante la sociedad. Es un término que 

se refiere al compromiso que tienen las personas como miembros de un grupo u organización en 

beneficio social.5 Por lo cual constituye una necesidad en el profesional de enfermería.   Sitúan a la 

persona en el centro de los cuidados.6 Las personas y cuidadores adquieren las habilidades y 

herramientas que necesitan para garantizar el cuidado y autocuidado.  

 

Sin embargo una revisión sistemática,  compila evidencias científicas acerca de las acciones y  

resultados en este apartado. Ejerce un papel primordial la responsabilidad social del profesional de 

Enfermería en el desempeño para disminuir el riesgo de enfermedades y las complicaciones en los 

cuidados.  

 

Lo anterior ha motivado a los autores a realizar una revisión bibliográfica con el objetivo de 

fundamentar la promoción de salud y prevención de enfermedades desde la responsabilidad social 

en el desempeño profesional de Enfermería. 

 

MÉTODOS 
 
Se realizó la búsqueda bibliográfica en bases de datos a nivel nacional e internacional: Redalyc, 

Hinari, Lilacs, Scielo, Cumed, Medline, ClinicalKey, accediéndose a artículos, revistas, libros 

relacionados con  la promoción y prevención de salud. Se estableció un intervalo en el período 

comprendido entre el 2003-2021. Para las palabras clave, se emplearon los operadores booleanos 

AND y OR  de los descriptores en ciencias de la salud (DeCs) e Inglés (MeSH). Con la finalidad de 

encontrar los tesauros para proceder a la búsqueda. 

 

Se incluyeron los artículos en idioma español e inglés, disponibles en las bases  de datos que se 

utilizaron para la revisión y que se relacionan con el tema desde 2003 hasta el 2021. Para la 

búsqueda bibliográfica se ejecutaron los siguientes pasos: identificación de la pregunta guía, 

búsqueda de los datos, clasificación de los estudios, evaluación crítica de los estudios, discusión y 

análisis de los resultados. Lo que posibilitó la interpretación de los referentes teóricos. Además de  

la organización del conocimiento de la bibliografía indagada. 7,8 

 

Con la utilización del acrónimo PICO, 9 se confeccionó la pregunta guía: 

 

 P (problema): el desempeño 

 I (interés): en la promoción de salud y prevención de enfermedades, responsabilidad social 

del profesional de Enfermería 

 CO (contexto): hospitalario y el área de salud.  
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En la búsqueda  se identificaron 105 artículos, y se seleccionaron 18. De los cuales se realizó una 

lectura del título, resumen y palabras clave, a posterior del contenido. Se comprobó la pertinencia 

con el tema de investigación, previo análisis, discusión e interpretación de los resultados, y 

valoraciones de los autores. Se procedió luego  la extracción de los datos necesarios para la 

realización del artículo y presentar los resultados de la revisión.  

 

ÁNALISIS  E INTEGRACIÓN DE LA INFORMACIÓN 
 

La revisión  bibliográfica se fundamentó en la obtención de información con la promoción de salud y 

prevención de enfermedades desde la responsabilidad social, en el desempeño del profesional de 

Enfermería. Se encontraron 18 artículos  los cuales pertenecen a sitios especializados.  

 

La profesión de Enfermería, es una disciplina social encaminada a la comprensión de la salud y la 

enfermedad. Redescubre el nuevo aporte al cuidado y da cuenta de ello. Mediante la visión de los 

aspectos relacionados con el proceso de la vida, la muerte, la sociedad y la cultura. Hechos sociales 

de vital importancia en la transformación social. 27 

 

El profesional de Enfermería, modifica el modo de actuación de la familia, cuidador, comunidad y el 

entorno con acciones encaminadas hacia la promoción de salud y prevención de enfermedades. 

Esto lo logra con un desempeño eficaz y eficiente, que se  basa en habilidades, destreza, 

conocimientos. 

 

El diccionario  panhispánico del español jurídico: define la promoción de salud al conjunto de 

acciones dirigidas a incrementar los conocimientos y capacidades de los individuos.  Modifica las 

condiciones sociales, laborales, ambientales y económicas. Con el objetivo de favorecer un impacto 

positivo en la salud individual y colectiva. 12 

 

Según De la Guardia, 10  la promoción de la salud es un proceso político social y global, que abarca 

no solo las acciones dirigidas a fortalecer las habilidades y capacidades de los individuos,  modifica 

las condiciones sociales, ambientales y económicas. Con el fin de mitigar el impacto en la salud 

pública e individual. Los requisitos para ello son: salud, paz, educación, vivienda, alimentación, 

justicia social, equidad, ecosistema estable.11 

 

La OMS en 1986,13 define la promoción de la salud. Proceso que capacita a la persona a tomar el 

control y mejorar la salud. Consiste en proporcionar a los pueblos, los medios necesarios para 

mejorar la salud y ejercer un mayor control sobre la misma.  

 

Sanabria, 14 considera que la promoción de salud es el resultado de todas las acciones 

comprendidas en los diferentes sectores sociales para el desarrollo de mejores condiciones de salud 

personal y colectiva, para toda la población en el contexto de la vida cotidiana. Radica en proveer a 

las personas los medios necesarios para mejorar la salud y  adoptar un estilo de vida sano.  

 

Sarmiento, 15 revela que la promoción de salud es el proceso mediante el cual la comunidad logra 

tomar el control de la situación de salud. A partir de las herramientas, y los conocimientos 

otorgados por el personal entrenado, y lograr una transformación en el contexto actual en la 

persona familia y comunidad.  
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El Diccionario de Real academia española, 16 define la prevención, la acción y efecto de prevenir, 

preparación, disposición que se hace con anticipación, evita un riesgo o ejecuta algo. Provisión de 

mantenimiento de algo que sirve para un fin. Cheesman, 17 explica que son medidas destinadas no 

solo a prevenir la aparición de la enfermedad o la reducción de los factores de riesgo. Sino también  

detiene el avance y atenúa las consecuencias, una vez establecidas.  

 

Define Cheesman, 17 tres niveles de prevención. 

 

Prevención primaria: medidas orientadas a evitar la incidencia o aparición de una enfermedad o 

problema de salud, mediante el control de los factores causales y los factores predisponentes o 

condicionantes. Está encaminado a disminuir o eliminar la cantidad y/o calidad de los factores de 

riesgos presentes en la comunidad, a través de la promoción de la salud. 

 

Prevención secundaria: son actos destinados a disminuir la prevalencia de una enfermedad, a 

través del cual se reduce la evolución y duración. Comprende acciones en consecuencia de 

diagnóstico precoz y tratamiento oportuno, estos objetivos se logran a través del examen médico 

periódico y la búsqueda de casos en sujetos sanos. 

 

Prevención terciaria: se refiere a las acciones relativas a la recuperación integral de la salud, 

cuando la enfermedad está manifiesta, mediante un correcto diagnóstico, tratamiento y 

rehabilitación física, psicológica y social en el caso de invalidez. Se trata de minimizar los 

sufrimientos causados al perder la salud; facilitar la adaptación de los pacientes a problemas 

incurables y contribuir a prevenir o reducir al máximo, las recidivas de la enfermedad. 

 

Monroy, 18 concuerda con los niveles definidos por Cheesman, 17  y  plantea que: la prevención se 

divide en tres tipos, primaria, secundaria, terciaria. La prevención primaria tiene las causas de la 

enfermedad, posee un enfoque proactivo y se implementa antes de la emergencia del problema. 

Incluye acciones y programas educativos que buscan disminuir la incidencia, mediante el control de 

los factores de riesgo que la hacen posible.  

 

Ibáñez, 19 concuerda con lo planteado por los autores antes citados, 17,18 afirma que el objetivo de la 

prevención primaria es disminuir la incidencia de la enfermedad. El profesional de enfermería  

desarrolla acciones de promoción de salud, prevención primaria para evitar que se produzca la 

enfermedad.  

 

Por otra parte Monroy18 declara que la prevención secundaria se centra en las crisis, se basa en un 

enfoque activo, se hace efectiva durante la irrupción del problema. Busca anticiparse a la 

enfermedad lo más temprano posible, emplea el examen médico periódico, que permite un 

diagnóstico precoz y un tratamiento oportuno.  

 

La prevención terciaria busca la recuperación completa de la enfermedad a través de un acertado 

diagnóstico, tratamiento y rehabilitación. Para esto se hace necesario un control y seguimiento, con 

el objetivo de mejorar las complicaciones y secuelas en busca de  la calidad de vida de las 

personas. 18  

 

Es aquella que apunta aplazar, minimizar las secuelas, los efectos de una enfermedad que una 

persona ya contrajo. Se enfoca en el tratamiento, la rehabilitación, disminuir las discapacidades, 

los trastornos que se originan y se acentúan en la medida que una enfermedad se complica.19 La 
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prevención terciaria se orienta en paliar los efectos de la enfermedad, por tanto, tiene un enfoque 

reactivo, se ejecuta después de la aparición del problema. 

 

Se inicia desde las salas de hospitalización en el segundo nivel de atención, y continúa en el nivel 

primario, con la rehabilitación total o parcial de la persona enferma. La profesional de Enfermería 

asume la responsabilidad de empoderar a la persona enferma, y cuidador acerca de la recuperación 

y rehabilitación, en el cual acompaña y guía a ambos en este proceso. 20 

 

Lo más importante es reincorporar a la persona a la sociedad, con el menor número de secuelas, y 

al cuidador lo más preparado posible para enfrentar los cuidados al egreso de la persona enferma. 

Lo cual constituye una responsabilidad social en los profesionales de Enfermería a través del 

desempeño profesional. 21 

 

La Enfermería abarca cuidados autónomos y en colaboración que se ofrecen a las personas, 

familias, grupos poblacionales, enfermos o sanos. Estos cuidados incluyen la promoción de la salud, 

la prevención de la enfermedad, los cuidados de las personas en condición de discapacidad e 

incluso moribundas.22 

 

El desempeño de Enfermería para mejorar la salud de la población se remonta a Florencia 

Nightingale, que sentó las bases en la profesión. Tiene el encargo social de la atención técnica, el 

cuidado humano de personas vulnerables, la familiaridad y cercanía que con ellas se establece. 

Disminuye los costos, recursos a nivel estatal, personal y familiar. 22,23 

 

El profesional de Enfermería debe brindar cuidados, de cualquier condición. Esta atención debe 

garantizar el bienestar, la seguridad de las personas y preservar la salud.24 Las intervenciones sitúa 

a la persona y cuidadores en el epicentro de los cuidados. Juega un roll decisivo el desempeño 

profesional.  

 

Comienza las acciones la promoción de salud y la prevención terciaria de la enfermedad. Le 

facilitara las herramientas al cuidador para proporcionar calidad, seguridad, bienestar, una vez 

egresada la persona. Así disminuir los riesgos y vulnerabilidades para alcanzar en menor tiempo la  

rehabilitación y recuperación. 

 

El desempeño del profesional de Enfermería en las salas de hospitalización, establece una 

interrelación entre la persona y cuidadores. Con el propósito de transformar el modo de actuación, 

modificar la conciencia colectiva en el núcleo familiar mediante los cuidados y autocuidados que les 

permita prevenir complicaciones.  

 

Varios autores coinciden, 25,26 que la prevención es la piedra angular del sistema de salud cubano. 

Además consideran importante en las salas de hospitalización, la integración con los cuidadores, 

miembro integral de la comunidad.  

 

Ramírez 21 y Morante 26 exponen que el profesional de Enfermería al proporcionar una información 

detallada, permite a la persona formar parte activa y consciente en la prevención de 

complicaciones. Utiliza la participación comunitaria, toma decisiones, desarrolla acciones que 

minimizan los riesgos, el hilo conductor es la promoción de salud y prevención de enfermedades. 
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Ramírez, 21 insiste en la necesidad de asegurarse de la educación para empoderar y no sólo 

informar. La preparación a la persona enferma, cuidadores y comunidad, reconoce transformar el 

entorno de forma directa y precisa. La responsabilidad social, sustentada en los cuidados se 

revierte en mejor calidad de vida y  bienestar. 

 
Se fundamentó la promoción de salud y prevención de enfermedades, desde la responsabilidad 

social en el desempeño profesional de Enfermería. Facilita actividades encaminadas a educar, 

orientar, restaurar, rehabilitar y transformar la realidad objetiva. Además prepara a la persona 

enferma, familia, cuidadores y sociedad, sobre cómo adaptarse ante la nueva situación actual de 

salud y con ello garantizar el  bienestar.  
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