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RESUMEN

Introduccién: los manuales educativos constituyen materiales necesarios en el manejo de
enfermedades complejas para el personal de salud, los pacientes y familiares, dado el proceso
de interiorizacion, comprension de la enfermedad y cumplimiento de las orientaciones
sanitarias. Objetivo: valorar la efectividad del manual educativo dirigido a la familia en la
atencién al paciente oncoldgico con uso de prétesis esofdgica autoexpandible. Métodos: se
realiz6 un estudio observacional, descriptivo, de corte transversal. El periodo comprendido
para la realizacién de la investigacién fue de enero del afio 2020 a marzo del 2021. El universo
estuvo constituido por 13 familias de pacientes oncoldgicos atendidos en el Centro Nacional de
Cirugia de Minimo Acceso, con uso de protesis esofagica autoexpandible perteneciente al area
de salud policlinico Mantilla. Resultados: las familias de pacientes con uso de protesis esofagica
autoexpandible mostraron satisfaccion personal con el uso del manual. Resulté una guia en la
realizacion de las actividades en el domicilio, disminuyd temor ante el riesgo de presencia de
complicaciones, acrecentd la interiorizacion y responsabilidad de los participantes.
Conclusiones: este manual favorece el proceso de atencion de los especialistas en el area de
salud y la comprension de familiares de pacientes con uso de protesis esofagica
autoexpandible en el proceso de enfermedad desde el domicilio.

CC BY-NC 4.0 —


http://www.revtecnologia.sld.cu/index.php/tec/article/view/4064
http://orcid.org/0000-0003-3416-740X
http://orcid.org/0000-0002-5259-6577
http://orcid.org/0000-0002-0133-6206
http://orcid.org/0000-0003-4835-9621
https://orcid.org/0000-0002-0024-6487
http://orcid.org/0000-0002-1613-7883
mailto:yanet@cce.sld.cu
http://www.revtecnologia.sld.cu/index.php/tec/article/view/4064

Manual educativo en la atencién al paciente oncoldgico Ortega-Dugrot Y et al.
con uso de protesis esofagica autoexpandible

Manual educativo, Familia de paciente oncoldgico, Prétesis esofagica
autoexpandible

ABSTRACT

Introduction: educational manuals are necessary materials in the management of complex
diseases for health personnel, patients and family members, given the process of
internalization, understanding of the disease and compliance with health guidelines. Objective:
to assess the effectiveness of the educational manual addressed to the family in the care of
oncologic patients with the use of self-expandable esophageal prosthesis. Methods: an
observational, descriptive, cross-sectional, descriptive study was carried out. The period
covered by the research was from January 2020 to March 2021. The universe was constituted
by 13 families of oncologic patients attended at the National Center for Minimal Access
Surgery, with the use of self-expandable esophageal prosthesis belonging to the Mantilla
polyclinic health area. Results: the families of patients with use of self-expandable esophageal
prosthesis showed personal satisfaction with the use of the manual. It proved to be a guide in
the performance of activities at home, reduced fear of the risk of complications, and increased
the internalization and responsibility of the participants. Conclusions: this manual favors the
care process of the specialists in the health area and the understanding of family members of
patients with the use of self-expanding esophageal prosthesis in the disease process at home.

Educational manual, Oncologic patient's family, Self-expandable esophageal
prosthesis

INTRODUCCION

En Cuba la mayoria de las personas dependientes son atendidas por las familias, amigos o
vecinos en el ambito doméstico, lo que se denomina cuidado informal o familiar. El Ministerio
de Salud Publica (MINSAP) garantiza el bienestar de la poblacién a través del programa del
Médico y Enfermera de la Familia con la integracion de los cuidados formales y no formales en
la Atencién Primaria de Salud (APS). !

La atencion que se brinda de forma gratuita es mediada por lazos afectivos. Se crea un
compromiso gratificante por el hecho de cuidar a un familiar dependiente. La permanencia del
cuidado y la duracidon se hace amena ante el disfrute de los resultados efectivos derivados de
la atencién.! Fomenta vinculos de sentimientos positivos hacia la persona cuidada con
repercusion efectiva en el proceso de atencion.

La familia se convierte en un sistema informal por el incremento de personas dependientes con
afecciones oncoldgicas. Lo cual demanda de atencién y disponibilidad de la atencién familiar.
Los familiares se encuentran expuestos en ocasiones a las conductas inapropiadas que
experimentan estos pacientes, lo que reclama de la preparacion familiar para el logro de un
afrontamiento positivo.

La familia asume actividades dirigidas al paciente oncolégico que, por diferentes
circunstancias, descuidan la salud fisica y mental, dado la insatisfaccion de necesidades
béasicas. Los autores comparten que la familia estd destinada a mantener la vida y ayudarle a
una muerte digna. El respeto y dedicacién en la etapa final de la vida es preocupante para
investigadores afines. 2*

El desconocimiento hacia la terapéutica endoscépica y la colocacion de protesis esofagica
autoexpandible (PESA), traen consigo inseguridad sobre la atencidon. La alimentacion,
identificacion de complicaciones, acciones de prevencidon, satisfaccion de necesidades del
suefio, dolor por compresién esofagica, descanso e insercidén social constituyen preocupantes
para las familias encargadas de la atencidn.
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Estudios realizados por Ramirez y Col, >’ abogan por las estrategias de participacion

comunitaria que condicione la interrelaciéon entre los servicios de salud y las organizaciones
sociales de la comunidad. Abordan los problemas de salud de multiples formas, obtiene juicios
de valor y la toma de decisiones aminora los riesgos. El Equipo Basico de Salud (EBS)
responde por la orientacion y evaluacién del problema familiar.

Esta situacion hace que el familiar desarrolle actitudes y sentimientos negativos hacia las
personas dependientes. El paciente se ha convertido en la causa de insatisfaccion vy
limitaciones personales, grupales y sociales. Por otro lado, algunos autores ®° manifiestan la
satisfaccion que genera el poder ayudar y el sentimiento de sentirse util por los lazos afectivos
que los une.

Las investigaciones de Lawton. MP '°y Farran. CJ, !! han sefialado la satisfaccién que sienten
los familiares por la atencién. A pesar de la morbilidad psicoldgica, el hecho de ayudar les hace
sentirse mas proximos al familiar dependiente. El disfrute que genera la atencion y el
acompafiamiento familiar eleva la autoestima de quienes lo practican.

Los autores coinciden con Afiorga. J, '*!3 quien afirmd que no solo se necesitaba de la
superacion de los profesionales para perfeccionar el capital humano del pais. El gremio
cientifico debe centrar estudios en la preparacion de obreros, amas de casa, personal que
labora en la produccion y en la satisfaccion de los servicios, en mejoras de la calidad de la
atencién.

La preparacion de la familia del paciente oncoldgico con uso de PESA no recarga los centros
hospitalarios. La atencién en el area de convivencia, favorece la economia del pais e insercién
social del paciente oncolégico. La sensibilizacion de los familiares, la comunidad y las
organizaciones politicas y de masas constituyen un reto para los directivos del area de salud.

La investigacién realizada por Diez. II, * comparte la necesidad de superacion del familiar para
el logro de una actitud consciente en el proceso de enfermedad y tratan de dar explicaciones
acerca del complejo proceso. Se destaca la autonomia, el respeto a las opiniones de los
familiares, al mitigar los miedos y todas aquellas circunstancias que puedan dificultar o impedir
la autonomia del acto y el respeto de la misma.

Segun la sistematizacion de los autores no se constata la utilizacion de un manual educativo
en el contexto cubano dirigido a la familia en la atencion al paciente oncoldgico con uso de
protesis esofagica autoexpandible. Los antecedentes precisan al EBS a informar a la familia,
asegurar la comprension, la voluntariedad y la toma de decisiones adecuadas para cada
situacion de asi presentarse.

La utilizacion de un manual educativo relacionado con los temas de interés para los familiares
concerniente a los pacientes oncoldgicos con uso de PESA, posibilita la calidad de la atencion.
Guia y prepara al familiar para lo que deviene.

El total de pacientes con uso de PESA correspondientes al policlinico Mantilla representa el
27% de los atendidos en el Centro Nacional de Cirugia de Minimo Acceso (CNCMA).
Considerado por el incremento de personas con habitos toxicos (habito de fumar e ingestion de
bebidas alcohdlicas) que los predispone a presentar cancer de eséfago y forma parte del banco
de problemas del area de salud.

En el presente estudio los autores se comprometen con valorar la efectividad del manual
educativo dirigido a la familia en la atencion al paciente oncolégico con uso de prétesis
esofagica autoexpandible. La investigacion se realizo en al area de salud del policlinico Mantilla
de enero del afio 2020 a marzo del afio 2021.
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METODOS

Se realizé un estudio observacional, descriptivo, de corte transversal. El periodo comprendido
para la realizacién de la investigacion fue de enero del afio 2020 a marzo del afio 2021. El
universo estuvo constituido por 13 familias de pacientes oncoldgicos atendidos en el Centro
Nacional de Cirugia de Minimo Acceso, con uso de protesis esofdgica autoexpandible
perteneciente al area de salud policlinico Mantilla.

Para la recogida de la informacion se aplicaron:

> encuesta dirigida a la familia (ECF): permitié la caracterizacidon en la atencién al paciente
oncoldgico con uso de PESA y la valoracién del nivel de conocimientos ante el tema de
estudio.

> consulta a especialistas: facilitd el consenso con los temas relacionados con el manual dirigido
a la familia en la atencidén al paciente oncoldgico con uso de PESA.

> encuesta de satisfaccién dirigida a la familia (ESF): que contribuyd constatar la utilidad del
manual en el domicilio.

La variable definida mejoramiento humano de la familia en la atencién al paciente oncoldgico con
uso de PESA es la integracién de saberes, valores y sentimientos. Caracterizada por la
satisfaccion personal, en interaccion con la familia, en el logro de la sensibilizacion,
interiorizacién y modos de afrontamiento positivos del proceso de la enfermedad, que mejora la
calidad de vida.

Este mejoramiento estd en correspondencia con las exigencias tecnoldgicas, econdmicas,
sociales y culturales. Se realizd la parametrizacion de la variable de estudio, lo cual se derivé en
dimensiones e indicadores. Se consideré el nivel educacional de las familias.

Parametrizacion de la variable mejoramiento humano de la familia en la atencién al paciente
oncoldgico con uso de prétesis esofagica autoexpandible

Dimension comportamiento humano: la actuacién de la familia del paciente oncoldgico con uso de PESA,
caracterizado por la necesidad que tiene la sociedad y la APS de contar con personal consciente, con una actitud
donde prevalezca la ética, la sensibilidad para identificar problemas humanos y sociales. Concebido desde el
cumplimiento de la atencién individualizada, donde se considere la personalizacion desde el reconocimiento de la
persona hacia la transformacion positiva.

Indicadores Domina Dominio No domina
(D) parcial (ND)
(DP)

1.1 Dominio de la familia sobre del cancer de eséfago tratado con PESA

1.2 Dominio de la familia sobre las complicaciones mas frecuentes
presentadas por los pacientes oncoldgicos con uso de PESA

1.3 Dominio de la familia sobre las actividades que se le realizan a un
paciente oncoldgico con uso de PESA

1.4 Dominio de la familia sobre la orientacidn alimentaria para un
paciente oncoldgico con uso de PESA

1.5 Dominio de la familia del paciente oncoldgico en la actualizacién de
conocimientos para no dafar y hacer bien a las personas

Leyenda escala:

» domina (si usted considera tiene, pleno dominio de la habilidad que manifiesta el indicador),

» dominio parcial (si usted considera tiene, un dominio parcial de la habilidad que manifiesta
el indicador),

» no domina (si usted considera, no tiene dominio de la habilidad que manifiesta el indicador).
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Para la recoleccién de la informacién se tuvieron en cuenta los resultantes de la validacién del
manual educativo y los datos de la encuesta dirigida a las familias de pacientes oncoldgicos
con uso de PESA. Los resultados obtenidos fueron resumidos en porciento. La informacion se
proces6 con la aplicacion de Microsoft Office Excel 2007. Las valoraciones cualitativas se
expresaron en forma de texto.

El manual educativo se sometid a un proceso de validaciéon de contenido y apariencia. Permitio
constatar la pertinencia y viabilidad del material en relacién con la calidad de la informacién y
la utilizacion del material en la comunidad.

Los especialistas seleccionados fueron un total de 13. Distribuidos en siete especialistas en
gastroenterologia, tres enfermeras dedicadas a la atencién de pacientes oncoldgicos con uso
de PESA, una revisora gramatical licenciada en letras, un disefiador y una licenciada en
comunicacién social.

Se aplicé el método de Kappa tasado por la escala de Landis Koch, puesta en practica desde
1977 y utilizada por el gremio cientifico. > '* Ademdas del método Iadov para la encuesta de
satisfaccion de los familiares en la atencion al paciente oncoldgico con uso de PESA sustentado
en el uso del manual educativo, la personalizacién e interiorizacion de los conocimientos
relacionados con las actividades realizadas en el domicilio.

El consejo cientifico y del comité de ética de investigaciones en humanos aprobd la propuesta.
Asimismo la autorizacion de los familiares de los pacientes, por la necesidad de contar con un
manual en el domicilio que favorezca la atencion. Se les explicd que estaban en derecho de
retirarse de la investigacidon sin repercusiones si asi lo decidieran y dieron la conformidad
mediante la firma del consentimiento informado.

RESULTADOS

El manual propuesto es especifico e inclusivo para la persona encargada del cuidado. De las 13
familias, nueve presentaron un nivel medio superior para un 69,2 %, seguido de tres
universitarios para un 23 % y un familiar para un 7,6 % que representd el nivel medio
educacional. Resultados que se tuvieron en cuenta para la elaboracién de los instrumentos y
asequibilidad del manual educativo.

El 76,9 % de las familias presenté no dominio sobre el cancer de es6fago tratado con PESA. El
100 % no presentd dominio sobre las complicaciones mas frecuentes presentadas por los
pacientes oncoldgicos. Solo el 69 % refiere no dominio sobre las actividades que se le realizan al
paciente. El 84,6 % no domina la orientacion alimentaria y el 100 % de las familias no dominan
la actualizacidon sobre los conocimientos para no dafar y hacer el bien a las personas. Tabla 1

El 86,2 % las familias presentaron deficiencias relacionadas con Dimensién comportamiento
humano e relacion a las actividades que realizaron al paciente oncoldgico, identificacion de
complicaciones, orientacion alimentaria y actualizacion de conocimientos, lo que repercute de
forma negativa en la atencién al paciente oncoldgico con esta modalidad terapéutica. Tabla 1
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Tabla 1. Resultados de la encuesta de conocimientos aplicada a la familia segun
Comportamiento humano

Indicadores D DP ND

1.1 Dominio del céncer de eso6fago tratado con
protesis esofagica autoexpandible 0 0% 3 23,1% 10 76,9%

1.2 Dominio de las complicaciones mas frecuentes
presentadas por los pacientes oncolégicos con uso 0 0% 0 0% 13 100%
de protesis esofagica autoexpandible

1.3 Dominio de las actividades que se le realizan a
un paciente oncoldgico con uso de protesis 0 0% 4 30.8% 9 69.2%
esofagica autoexpandible 0 o0 £

1.4 Dominio de la orientacién alimentaria para un
paciente oncoldgico con uso de prétesis esofagica 0 0% 2 15,4% 11 84,6%
autoexpandible

1.5 Dominio de actualizacion de conocimientos 0 0% 0 0% 13 100%
para no dafar y hacer bien a las personas

TOTALES 0 0% 9 13,8% 56 86,2%

La validacién del manual dirigido a las familias de pacientes oncoldgicos con uso de protesis
esofagica autoexpandible se calculd con el método concordancia de Kappa tasado por la escala
de Landis Koch. Se obtuvo un indice de concordancia general de 0,94; ubicado en el rango
(0,81-1,00) valorado casi perfecto. Tabla 2

Resultados respaldados por la finalidad, estructura y presentacién del manual propuesto. Los
autores incluyeron la finalidad del manual al considerar la necesidad de conocimientos del
familiar evidenciado en las actividades realizadas al paciente oncoldgico, la coherencia,
identificacion de sintomas y las complicaciones.

La estructura y presentacién se cred desde la intencionalidad del manual educativo. El
contexto, usuarios, calidad de la informacion, precision de los contenidos y centrado en el
receptor del mensaje. La relevancia fue basada en la actualizacion de los temas, generalizacion
de los conocimientos, que influyen en los cambios de comportamientos positivos en los
familiares que brindan la atencién a pacientes con PESA.

Fue considerado el indice de concordancia minimo de 80% de respuestas positivas entre los
especialistas. Los resultados por debajo del porciento abordado con anterioridad, requirio del
analisis de los contenidos y sugerencias dadas por los expertos basadas en articulos cientificos
para el perfeccionamiento del manual educativo.

Tabla 2. Validacion de manual educativo dirigido a la familia del paciente oncoldgico con uso
de proétesis esofdgica autoexpandible segln indice de concordancia de Kappa

OBJETIVO SI NO TOTAL ICP
INDICE DE 0.87
CONCORDANCIA !
¢El manual es coherente con las necesidades de
1 conoc,|m'|entos de los famlllare,s Qe paC|<a’nFes 13 0 13,00 1,00
oncolégicos con uso de protesis esofagica
autoexpandible?
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¢El manual es coherente con las necesidades de
conocimientos de los familiares relacionados con la

2 presencia de sintomas presentados por los 11 2 13,00 0,85
pacientes oncolégicos con uso de protesis
esofagica autoexpandible?
¢El manual es coherente con las necesidades de

3 conocimientos de los familiares relacionados con la

identificacion de las complicaciones presentados 6 7 13,00 0,46
por los pacientes oncoldgicos con uso de prétesis
esofagica autoexpandible?

¢El manual es coherente desde el punto de vista
4 del proceso de educacion en salud? (suministra

. ) - . ; 12 1 13,00 0,92
informaciones y orientaciones importantes vy
necesarias)
5 ¢El manual_ es capaz de promover cambios de 13 0 13,00 1,00
comportamiento y actitud?
6 ¢El n:la_nual es extensivo para otros servicios 13 0 13,00 1,00
oncologicos?
“ INDICE DE
ESTRUCTURA Y PRESENTACION CONCORDANCIA 0,96
1 ¢El manual es apropiado para familiares de
pacientes oncolégicos con wuso de protesis 12 1 13,00 0,92
esofagica autoexpandible?
2

¢El manual es apropiado al contexto de estudio? 11 2 13,00 0,85

3 ¢las informaciones presentadas estan redactadas

L 13 0 13,00 1,00
de forma cientifica?
4 ¢las mfor_ma_aones estan presentadas de manera 13 0 13,00 1,00
clara y objetiva?
5 ¢Existe secuencia ldgica en el contenido abordado? 12 1 13,00 0,92
6 ¢ElI tamafo del titulo y de los topicos esta 13 0 13,00 1,00
adecuados?
7 ¢La_s_|lustraC|ones estan adecuadas y en cantidad 13 0 13,00 1,00
suficiente?
8 ¢La cantidad de paginas esta adecuada? 13 0 13,00 1,00
RELEVANCIA INDICE DE 1.00
CONCORDANCIA i

cLos temas abordados son esenciales para la

1 familia en la atencién al paciente oncolégico con 13 0 13,00 1,00
uso de protesis esofagica autoexpandible?
CEl manual permite la  transferencia vy

2 generalizacion de los conocimientos en el contexto 13 0 13,00 1,00
de estudio?
¢El manual es efectivo cuando le propone al

3 familiar informaciones sobre la terapéutica 13 0 13,00 1,00

endoscdpica? (prétesis esofagica autoexpandible)

¢El manual estad adecuado para ser utilizado en la
practica de profesionales de la salud?
INDICE DE CONCORDANCIA GENERAL 0,94
Leyenda: ICP (Indice de concordancia propuesto)

13 0 13,00 1,00

Los resultados de la satisfaccion de los familiares con la utilizacion del manual educativo en la
atencion del paciente oncoldgico al aplicar la encuesta de satisfacciéon con el método Iadov fue
positivo. Las preguntas dirigidas a los familiares relacionado con los contenidos del manual,
asequibilidad y relacién de los temas con las actividades realizadas al paciente oncoldgico con
uso de PESA. Tabla 3
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Tabla 3. Encuesta de satisfaccion dirigida a las familias de pacientes oncoldgicos con uso de
protesis esofagica autoexpandible.

Muy satisfecho Satisfecho I© il I?oco No satisfecho
Preg respuesta satisfecho
Cant % Cant % Cant % Cant % Cant %
1 13 100,0% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
2 10 76,92% 3 23,08% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
3 13 100,0% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%

Las opiniones y sugerencias de los familiares destacaron la satisfaccién por el uso del manual
educativo que se presenta a continuacion:

> me senti muy bien al realizar las actividades a mi familiar apoyado en un manual
educativo;

> primera vez dedican un manual educativo para la atencién a los familiares de esta

forma tan humana;

me siento en mejores condiciones para brindar atencién a mi familiar;

tengo los conocimientos necesarios para atender a mi familiar;

me han ensefiado todo lo que necesito para atender a mi familiar;

ya puedo identificar las complicaciones;

me siento tranquilo en atender a mi familiar con las herramientas que han dado.

VVVYVYVYYVY

Los autores consideran que los resultados de la encuesta de satisfaccion demostraron la
pertinencia. Ademas de la viabilidad del manual educativo y conformidad de la familia con el
uso del mismo en la atencién al paciente oncoldégico con uso de proétesis esofagica
autoexpandible.

DISCUSION

A nivel mundial segln la sistematizacidon realizada, el Instituto Nacional del Cancer (NCI) !’
tiene mas de 50 folletos dirigidos a pacientes y familiares, con temas diversos relacionados con
guimioterapia, radioterapia, supervivencia, nutricion y dieta. El control del dolor en formato
digital Oria. M y col, '® disefiaron una aplicacion dirigida a los pacientes y familiares sobre los
cuidados al final de la vida.

American Society of Clinical Oncology (ASCO) ?° y la Sociedad Americana contra el cancer °
tratan los materiales educativos para el paciente y cuidadores proporcionandoles informacion
sobre la enfermedad y tratamiento, afrontamientos positivos, necesarios en la toma de
decisiones. Otro estudio realizado por Suarez. P y col, 2! en Alemania, trata los efectos
secundarios de la quimioterapia.

El programa cuidar en oncologia (SEOM) 22 ofrece herramientas para entender diferentes tipos
de tratamientos oncoldgicos avalado por la Sociedad de Enfermeria Oncoldgica. Por otra parte,
un estudio mexicano, ** aborda los cuidados paliativos e incluye la modalidad de atencién
domiciliaria y el equipo multidisciplinario. La atencién integral al paciente, la toma de
decisiones, resolucion de problemas y principios de manejo de sintomas y autocuidado forman
parte de los aspectos de primer orden.

Los autores asumen que sin negar el desarrollo tecnolégico y con la visidon de reconocer el
manual de salud considerado una herramienta de comunicacidon, se hace necesario contar con
un manual impreso dirigido a las familias de pacientes oncoldgicos. EI manual debe
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caracterizarse por la sencillez, enfoque inclusivo, lenguaje claro y que por si solo sea capaz de
comunicar en momentos dificiles para la familia.

Cuba cuenta con programas de orientacion dirigidos a profesionales de la APS **y otro dirigido
a pacientes y familiares sobre orientacién alimentaria y nutricional en las enfermedades
oncoldgicas. 2° Esta Ultima centrada en los requerimientos dietéticos y factores genéticos que
pueden condicionar o no en la evolucidn del paciente que padece la enfermedad.

Gonzalez NE, ° en la atencién de cancer de cabeza y cuello, parte de una revisién de
bibliografia de evidencias clinicas disponibles y validadas, aunque no reemplaza el juicio clinico
y debe considerarse las particularidades locales para la implementacion. El Programa Integral
para el Control del Cancer en Cuba, ?’se encuentra aprobado por la Organizacién
Panamericana de la Salud con resultados alentadores.

Un estudio realizado en Guantanamo sobre la validacion de un manual sobre buenas practicas
de enfermeria en cuidados intensivos realizado por Duran. R y col, !® result6 valido. Se refiere
al contenido y apariencia, en contribucion a la comprension del proceso terapéutico, ademas
de auxiliar la practica clinica por medio de la consulta de enfermeria a pesar de considerar
otros métodos de validacién de manual.

Las actividades educacionales dirigidas a la familia del paciente oncoldgico con uso de protesis
esofagica autoexpandible, se hace necesario en la interiorizaciéon de la repercusion del uso de
PESA en la calidad de vida del paciente oncoldgico y los modos de afrontamiento positivo. Se
evidencia en estudios realizados por Puerta. JM y col, *® quien relaciona la calidad de vida
relacionada con la salud, con el bienestar fisico, emocional y social, con énfasis en la toma de
decisiones sobre la salud o bienestar.

La realizacidon de las actividades al paciente oncoldgico, la identificacién de complicaciones y
los modos de afrontamiento forman parte de las tematicas de intercambio con las familias.
Sustentado en un manual educativo con la informacidén necesaria del uso de PESA conviertese
en un instrumento de confianza, seguridad, guia el acto responsable en la atencién y favorece
la conformidad del familiar por el acto de cuidar.

Los instrumentos educativos asumen un papel importante en la estrategia de soporte en las
actividades educacionales en salud. Ayudan al familiar del paciente oncoldogico a comprender
las informaciones que le son transmitidas, al ser un recurso disponible para la familia, el
paciente y puede ser utilizado en el domicilio.

El material impreso facilita el aprendizaje del familiar del paciente oncoldogico y la
generalizacién de los conocimientos, la interiorizacién contribuye en el mejoramiento humano
de la familia en el proceso de atencién. Permite uniformizar las orientaciones suministradas por
el EBS. Estudios similares fueron realizados por Manrique. LK 2°, en una guia practica de
cuidado dirigida a cuidadores de adultos con cancer, en la que se validé el contenido del
material centrado en el familiar.

En cuanto a la transformacion positiva que genera la utilizacion del manual, los autores
comparten con Avila. M*® entre otros! 32 quienes le atribuyen valor a la concientizacion, la
racionalizacion, la produccion intelectual y la motivacién. En la obra se traduce en el
comportamiento de la familia, en el desempefo efectivo del EBS para el mejoramiento humano
y los efectos en el entorno familiar y social.

CONCLUSIONES

Se valord la efectividad del manual educativo, considerado valido en cuanto a finalidad,
contenido y apariencia. Este manual favorece el proceso de atencion de los especialistas en el
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area de salud y la comprensién de familiares de pacientes con uso de prétesis esofagica
autoexpandible en el proceso de enfermedad desde el domicilio.
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