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RESUMEN 

 
Introducción: la lactancia materna proporciona la formación de los lazos afectivos madre-hijo, 
lo que constituye la base de la futura seguridad e independencia del niño. Objetivo: describir el 
conocimiento de las puérperas acerca de la Lactancia Materna.Método: se realizó un estudio 

descriptivo, observacional y transversal en el hospital Ginecobstétrico Fe del Valle Ramos de 
Manzanillo, provincia Granma, en el período de octubre-diciembre del 2022. La población 
estuvo conformada por 36 pacientes que fueron ingresadas en la institución, las cuales dieron 
el consentimiento informado. Resultados: según los grupos de edades prevalecieron las 

puérperas con edades de 16 a 19 años (44,4%); el 100% de las pacientes obtuvo información 
sobre la lactancia materna a través de la radio, la televisión y el hospital materno; 
predominaron las pacientes puérperas que referían que sí usaban la lactancia materna 
exclusiva (83,3%); solo el 16,6% conocían de la postura correcta de la madre; el 33,3% 

sabían la postura correcta del bebé y el 19,4% no tenían conocimientos suficientes sobre el 
agarre correcto de la mama; el 72,2% de las madres mostraron tener conocimientos bajos 
sobre lactancia materna.Conclusiones: existe un bajo conocimiento sobre la lactancia materna, 
las adolescentes  son el grupo poblacional que necesita más atención. La mayoría de las 

madres empleaban el uso de la Lactancia Materna Exclusiva. Solo la minoría de las mujeres 
poseían los conocimientos necesarios sobre las técnicas para lactar al bebé. 
 
Palabras clave: Lactancia materna, Conocimiento, Técnica, Vínculo madre-hijo. 
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ABSTRACT 
 

Introduction: breastfeeding provides the formation of mother-child bonding, which is the basis 
for the child's future security and independence. Objetive: to describe the knowledge of the 
post partum women about breastfeeding. Method: a descriptive, observational and cross-
sectional study was carried out at the Fe del Valle Ramos Gynecobstetric Hospital in 

Manzanillo, Granma province, during the period October-December 2022. The population 
consisted of 36 patients who were admitted to the institution, who gave informed consent. 
Results: according to age groups, postpartum women aged 16 to 19 years prevailed (44.4%); 
100% of the patients obtained information on breastfeeding through the radio, television and 

the maternity hospital; there was a predominance of postpartum patients who reported that 
they did use exclusive breastfeeding (83.3%); only 16.6% knew about the correct posture of 
the mother; 33.3% knew the correct posture of the baby and 19.4% did not have sufficient 

knowledge about the correct breast latch; 72.2% of the mothers showed low knowledge about 
breastfeeding.Conclusions: there is low knowledge about breastfeeding, adolescents are the 

population group that needs more attention. Most of the mothers used exclusive breastfeeding. 
Only a minority of the women had the necessary knowledge about breastfeeding techniques. 

 
Keywords: Breastfeeding, Knowledge, Technique, Mother-child bond 
 

INTRODUCCIÓN 

 
Dar de lactar es el mejor regalo para comenzar la vida de un niño, hace crecer el amor entre la 
madre y el hijo. El contacto con la piel suave y caliente de la progenitora les da tranquilidad y 
placer a ambos. La lactancia materna es un acto fisiológico, instintivo, herencia biológica 

natural en los mamíferos; pero llama mucho la atención el hecho paradójico del abandono de 
esta práctica en el ser humano (1-4). 
 

La misma aporta numerosos beneficios: es la leche de la especie, es más balanceada y es 

estéril, se encuentra a una temperatura adecuada y siempre al alcance del niño. A la vez le 
proporciona la oportunidad para la formación de los lazos afectivos (seguridad y amor) entre 
madre-hijo, lo que constituye la base de la futura seguridad e independencia del niño (1-4). 
 

La superioridad de la lactancia materna respecto a otros métodos de alimentación es bien 
conocida. Constituye el alimento ideal para el niño durante los primeros seis meses de vida y 
durante mucho tiempo, fuente importante de proteínas y de otros nutrientes, aún después de 
iniciarse la administración de alimentos complementarios (5-7). 
 

En América Latina y el Caribe, muestran que del 35 al 60% de los niños son amamantados 
hasta los seis meses de edad. (8) La Organización Mundial de la Salud (OMS) estima que, a 
nivel mundial, cerca de 78 millones de recién nacidos no reciben lactancia materna exclusiva 

(LME) en la primera hora de vida, lo que significa que la gran mayoría no se alimenta con la 
leche materna. En promedio solo el 38 % de los lactantes reciben LME en el mundo.  
 
Las tasas más altas de lactancia materna (LM) se han reportado en países de África Oriental 

(65%) y las más bajas en países de ingresos medios y altos, Asia Oriental y el Pacífico (32%)  

(9). De igual forma la OMS refiere que las prácticas inadecuadas de LM, en especial la no 
exclusiva durante los primeros seis meses de vida, provoca 1,4 millones de muertes y el 10% 
de las enfermedades entre los niños menores de cinco años (4). 
 

Una investigación global realizada por la OMS que analizó los comportamientos de LME en 194 
países mostró que el 40% la recibieron, de estos solo 23 países reportaron índices de LME por 

encima del 60%, Bolivia, Burundi y Cabo Verde los más beneficiados.  En el año 2020 en 
América Latina se registra por parte de los gobiernos una mejora de la LME (10). 
 
En República Dominicana la LME alcanza un 7%, en México el índice de LME durante los 

primeros seis meses de edad se duplicó en los últimos años, al pasar de 14,4% en el año 2012 
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a 22,3% en el año 2015, Paraguay con un 24,45 %, Panamá 27,5%, Brasil 38,6%, Ecuador 
39,6%, Colombia 42,8%, Chile 43,5%, Argentina 55% y Perú con la tasa más alta de la región 

con 68,3%. La tasa global en las Américas de LME es el 38%. (10) 

 

En Cuba la LM planteada en el plan de acción de la cumbre mundial a favor de la infancia, 
elemento que mantiene la tendencia descendente de la mortalidad en el niño menor de cinco 

años (4). A pesar de los esfuerzos del Ministerio de Salud Pública (MINSAP) y la extensión del 
movimiento de hospitales, policlínicos y consultorios médicos de la familia, amigos de la madre 
y el niño, que estimula y promueve la lactancia natural, cada vez son mayores los porcientos 
que abandonan la LM (8, 11). 

 
Pese al esfuerzo de las instituciones de salud por lograr la LME durante al menos los seis 
primeros meses de vida en Cuba, diversos son los factores que conspiran en contra del logro 
de la meta. La provincia Granma no está ajena a tal situación, reportándose menos de un 65 

% de madres que lactaron de forma especial a los niños hasta el cuarto mes en el año 2015 
(11). 
 

Dado que en hospital nunca se ha realizado una investigación, sobre los beneficios de la 
lactancia materna en las embarazadas y las posibilidades de brindar una vida sana al niño, los 
autores se plantearon describir el conocimiento acerca de la lactancia materna en puérperas 
del hospital Ginecobstétrico Docente Fe del Valle Ramos en el período comprendido de octubre 

a diciembre del 2022. A partir del estudio se pueden trazar políticas de salud para perfeccionar 
o corregir dificultades.  
 

MÉTODOS 

 
Se realizó un estudio descriptivo, observacional y transversal en el hospital Ginecobstétrico 
Docente Fe del Valle Ramos del municipio de Manzanillo, provincia Granma; durante el período 
comprendido de octubre a diciembre del 2022. La población estuvo conformada por 36 

pacientes que fueron ingresadas en la institución en el periodo de referencia y que dieron el 
consentimiento informado para ser incluidas en el estudio.  
 
Se estudiaron las siguientes variables: edad, medios por lo cual obtuvo la información acerca 

de la LM, uso de la LME, técnica correcta de la lactancia materna, nivel de conocimiento de las 
madres sobre la LME. 
 

 Edad: se tomará el último año cumplido dividiéndolo en los siguientes grupos de edades 

(De 16 a 20 años, de 21 a 25 años, de 26 a 30 años, más de 30 años).  
 Medios por lo cual obtuvo la información acerca de la LME: radio, televisión, hospital 

materno, escrita (folletos), médico de la Familia.  
 Uso de la LME: si o no.  

 Técnica correcta de la lactancia materna: postura de la madre, postura del bebé, agarre 
de la mama. 

 Nivel de conocimiento de las madres sobre sobre la LME: elevado, medio y bajo. 
 

Se tomaron los datos de una fuente primaria, dada por la encuesta realizada a las pacientes 
para la recogida de la información. Se confeccionó un cuestionario que se les aplicó a las 
pacientes que estuvieron ingresadas en la institución y que participaron en la investigación, la 
cual estuvo dirigida a evaluar los conocimientos de las madres sobre la importancia y la técnica 

correcta de la LME el cual se clasificó en: 
 

 Elevado nivel de conocimiento: las participantes responden entre el 85–100 % de las 
preguntas bien. 

 Medio nivel de conocimiento: las participantes responden entre el 70–84 % de las 
preguntas bien. 

 Bajo nivel de conocimiento: las participantes responden entre 0-69% de las preguntas 

bien. 
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A las pacientes se les explicó en qué consistía la investigación, se les solicitó por escrito la 

aprobación para participar. En el análisis de la información se empleó estadística descriptiva 
mediante el cálculo de frecuencias absolutas y relativas porcentuales. Fue realizada bajo los 
principios éticos básicos: autonomía, la beneficencia, la no maleficencia y el de la justicia. Se 
realizó con la aprobación del Comité de Ética y Consejo Científico de la institución. 

 

RESULTADOS 

 

En la tabla 1 se muestran las pacientes puérperas según los grupos de edades. El grupo de 
edad más frecuente en el estudio fue el de 16 a 19 años para un 44,4 % (Tabla 1). 
 

Tabla 1. Distribución pacientes puérperas según edad. 

Edad No % 

16-19 años 16 44,4 

20 -24años 7 19,5 

25-29 años 8 22,2 

Más de 30 años 5 13,9 

Total   36 100 

 
Al describir los medios de difusión por los que se consiguió la información sobre la lactancia 
materna, se puede apreciar que el 100 % de las pacientes lo obtuvo a través de la radio, la 

televisión y el hospital materno (Tabla 2). 
 

Tabla 2. Distribución de las pacientes puérperas según medios de información por los que 
obtuvo los conocimientos sobre la lactancia materna. 

Medios por lo que obtuvo el conocimiento No % 

Radio 36 100 

Televisión 36 100 

Hospital Materno 36 100 

Prensa escrita (Folletos) 28 77,8 

Médico de la familia 34 94,4 

 
En la tabla 3 se observó un predominio de las pacientes puérperas que referían que sí usaban 

la lactancia materna exclusiva para un 83,3 %. 
 

Tabla 3. Uso de la lactancia materna exclusiva por las pacientes puérperas. 

Uso No % 

Sí 30 83,3 

No 6 16,7 

Total   36 100 

 
En la tabla 4 se muestran los conocimientos de las pacientes puérperas acerca de la técnica 
correcta de lactar al recién nacido. Solo el 16,6% conocían de la postura correcta de la madre; 
el 33,3 % sabían la postura correcta del bebé y el 19,4 % no tenían los conocimientos 

suficientes sobre el agarre correcto de la mama. Estos resultados demostraron los 
conocimientos insuficientes que tenían las madres (Tabla 4). 
 
Tabla 4. Distribución de las puérperas según conocimiento de la técnica de Lactancia Materna. 

Aspecto 
Correcto Incorrecto 

No % No % 

Postura de la madre 6 16,6 30 83,3 

Postura del bebé 12 33,3 24 66,6 

Agarre de la mama 7 19,4 29 80,5 
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En la tabla 5 se evidenció que el 72,2 % de las madres mostraron tener conocimientos bajos 
relacionados con la lactancia materna (Tabla 5).   

 
Tabla 5. Nivel de conocimiento de las madres sobre la lactancia materna. 

Nivel de conocimiento No % 

Elevado 3 8,3 

Medio 7 19,5 

Bajo 26 72,2 

Total 36 100 

 

DISCUSIÓN 
 

En la investigación, prevalecieron las edades de 16 a 19 años. Resultado opuesto mostró la 
investigación de Alvarez-López y colaboradores (12), donde las edades menores a los 23 años 
fueron las más sobresalientes en un 55,4 %. No obstante, otro estudio realizado acerca de la 
práctica y conocimiento sobre LM en madres primíparas adolescentes que acuden al centro de 

salud San Cristóbal. Las edades de 16 a 19 años fueron las predominantes en un 83,4 % (3). 

Resultado similar al presente estudio. 
 
La LM es importante para la madre y el recién nacido. Hoy en día las mujeres deciden concebir 

los embarazos en edades tempranas y en ocasiones no conocen los aspectos relacionados con 
el embarazo y la LM. Además, no tienen la madurez psicológica, biológica y social adecuada, 
por lo que pone en riesgo la propia salud y comprometen la del bebé. Todo esto hace que sean 
un grupo poblacional que necesita atención de prevención y promoción de salud (5). 
 

En el estudio; la radio, la televisión y el Hospital Materno fueron los medios de información 
más frecuentes acerca de la LM. Hernández-Magdariaga y colaboradores (8), comentan que la 
mayoría de las mujeres habían recibido información acerca LME a través de los medios de 

difusión masiva (85 %). De igual forma Osorio-Aquino y coautores (13), mostraron que el 96,8 
% de las mujeres habían recibido información de la LM a través de los medios de 
comunicación.  
 

En lo relacionado a los medios de difusión masiva se ejerce una amplia labor educativa en los 
diferentes espacios. Opuesto a lo relacionado con los folletos y pancartas, pues que no llegan 
de igual manera a todos los lugares, ya sea por lo intrincado o por la escasez de recursos. 
 

La mayoría de las pacientes mostraron tener los conocimientos adecuados sobre el uso de la 
LME. Similar resultado expuso el estudio de Pineda-Huanca que el 79,8 % de las madres 
poseían buen nivel de conocimientos (14). No obstante, Guerra-Domínguez et al. (11), explicaron 
que las mujeres que no había lactado a los niños, no tenían los conocimientos adecuados (56,9 

%). Otras investigaciones realizadas demuestran que las mujeres tenían un conocimiento 
medio acerca la LME (8, 10). 
 
Los autores consideran que las madres que no utilizaron la LME fueron debido a ciertos 

impedimentos: cirugía de mamas, uso de medicamentos, alteraciones del pezón, estética y por 
cursar estudios. En relación al uso de medicamentos se menciona el caso de la carbamazepina, 
levotiroxina y otros que causan daños al recién nacido si se administran durante la lactancia en 
dosis altas. Entre las alteraciones del pezón están: pezones planos, grietas del pezón, pezones 

dolorosos, hemorragias de los bordes (3). 
 

Hay madres que por cuestiones de estética piensan que al darles el pecho a los hijos los senos 
aumentan de tamaño, se vuelven flácidas y no pueden lucir de manera atractiva. Muchas ya se 

han realizado cirugías estéticas de mamas con anterioridad (8, 10). 
 

En cuanto los conocimientos de la técnica correcta de LM; la mayoría de las pacientes 
puérperas mostraron tener conocimientos insuficientes. Resultado que concordó con el estudio 
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de Benancio-Vigilio (5), el 71,6 % de las madres adolescentes no poseían los conocimientos 
adecuados sobre las técnicas correctas de la LME. 

 
En el estudio de Pinto-Gibaja y colaboradores (10), el 75,5 % de las mujeres las prácticas sobre 
la LM eran regulares. También Hernández-Magdariaga y colaboradores (8), las madres y los 
padres tenían un conocimiento medio y bajo sobre las técnicas para amamantar al n iño (38,9 

%). Estos resultados coincidieron con los de la investigación. 
 
Guillén-Salguero et al. (15), reconocen que el 61,3 % tenían un nivel de conocimiento bajo sobre 
las técnicas de amamantamiento resultado opuesto al estudio. En relación con la técnica 

correcta de lactar, se comprobó que la mayor dificultad radicaba en la postura adoptada por la 
madre, la forma en que debe colocar al bebé, y la higiene para una correcta lactancia. Hay 
madres que con el conocimiento no la ponen en práctica (2). 
 

En el estudio prevalecieron las pacientes con un nivel de conocimiento bajo acerca la LM. 
Resultado que armonizó con la investigación Ayala-Rojas y Ermeo-Matamoros (3), el 66,7 % de 
las madres adolescentes no poseían los conocimientos suficientes. Asimismo la investigación 

Zeña Auccasi (2), el 61,8 % de las madres mostró conocimientos regulares. No obstante, otros 
exponen un nivel de conocimiento elevado de las madres referente al tema. (4, 16) 

 

Los autores consideran la realización de intervenciones educativas esencial para valorar el 

nivel de conocimientos sobre las prácticas de la LM. Un estudio analítico de García-Galicia y 
colaboradores (17), revela que en embarazadas de 36 a 40 semanas de gestación, conformado 
por dos grupos de 50 pacientes cada uno, después de haber realizado la intervención mejoró 
significativamente (p≤0,05). 

 

CONCLUSIONES 
 
Existe un bajo conocimiento sobre la lactancia materna, se identifican a las adolescentes el 

grupo poblacional necesitado de más atención desde el punto de vista de promoción y 
prevención de salud. La radio, la televisión y el Hospital Materno son los medios más utilizados 
por los cuales las pacientes tienen acceso a una mayor información. La mayoría de las madres 
emplean la Lactancia Materna Exclusiva. Solo la minoría de las mujeres poseen los 

conocimientos necesarios sobre las técnicas para lactar al bebé.  
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