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RESUMEN

Introduccion: el andlisis de los estilos de liderazgo es crucial para entender la practica de
direccion en organizaciones para mejorar la efectividad en la gestion y la motivaciéon del equipo.
Objetivo: identificar los estilos de liderazgo presentes entre los directivos de Facultad de
Tecnologia de la Salud en el afio 2023. Método: se realizé un estudio observacional descriptivo
y transversal en la Facultad de Tecnologia de la Salud. La poblacién estuvo constituida por 30
directivos. a los cuales se les aplico una encuesta con previa validacién, la cual constaba de 10
items que permitié evaluar la frecuencia con la que los directivos adoptan ciertos
comportamientos de liderazgo. Resultados: los resultados mostraron que el liderazgo en el
trabajo es el estilo mas comun entre los directivos de FATESA, con un 87%. Le sigue el liderazgo
democratico con un 77%, el liderazgo paternalista con un 70% vy el liderazgo transaccional con
un 63%. Otros estilos como el liderazgo autocratico 43% vy el liderazgo liberal 33%, también se
identificaron, pero con menor frecuencia. No se identificaron lideres dictatoriales.
Conclusiones: los estilos de liderazgo predominantes identificados son el liderazgo democratico
y paternalista, seguido del liderazgo transaccional y el liderazgo en el trabajo. Estos estilos son
efectivos para equilibrar la toma de decisiones y la motivacion del equipo, adaptandose a
diversas situaciones. Es recomendable realizar estudios adicionales para fortalecer ciertas
conductas de liderazgo y asegurar el éxito en la direccion de equipos de trabajo.

Palabras clave: Liderazgo; Estilos de liderazgo,; Directivos

ABSTRACT

Introduction: the analysis of leadership styles is crucial to understand management practice in
organizations to improve management effectiveness and team motivation. Objective: to identify
the leadership styles present among the managers of the Faculty of Health Technology in the
year 2023. Method: a descriptive and cross-sectional observational study was carried out in the
Faculty of Health Technology. The population consisted of 30 managers. A previously validated
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survey was applied to the study population, which consisted of 10 items that allowed us to
evaluate the frequency with which managers adopt certain leadership behaviors. Results: the
results showed that leadership at work is the most common style among FATESA managers,
with 87%. This is followed by democratic leadership with 77%, paternalistic leadership with 70%
and transactional leadership with 63%. Other styles such as autocratic leadership (43%) and
liberal leadership (33%) were also identified, but less frequently. No dictatorial leaders were
identified. Conclusions: the predominant leadership styles identified are democratic and
paternalistic leadership, followed by transactional leadership and leadership at work. These
styles are effective in balancing decision-making and team motivation, adapting to various
situations. It is advisable to carry out additional studies to strengthen certain leadership
behaviors and ensure success in managing work teams.

Keywords: Leadership; Leadership styles; Managers
INTRODUCCION

La funcidon que desempefian los directivos en las instituciones universitarias es sumamente
compleja, ya que es necesario establecer claramente las competencias que deben poseer. La
responsabilidad de los directivos es mayor que la de otros miembros de la organizacién, dado
que el ejercicio del rol los convierte en un puente entre todas las partes interesadas.

La relacidn entre directivos y liderazgo es fundamental en cualquier organizacion, ya que ambos
conceptos estan intrinsecamente vinculados y son esenciales para el éxito organizacional. Los
directivos, en el rol gerencial, son responsables de la planificacién, organizacion, direccion y
control de las actividades de la organizaciéon. Sin embargo, para que estas funciones sean
efectivas, es necesario que los directivos también ejerzan un liderazgo sélido y efectivo.!

El liderazgo implica la capacidad de influir en los demds, motivar y guiar a los equipos hacia el
logro de objetivos comunes. Un buen directivo no solo administra recursos y procesos, sino que
también inspira y motiva a su equipo, fomenta un ambiente de trabajo colaborativo y toma
decisiones que alinean los intereses individuales con los objetivos organizacionales. Por tanto,
el liderazgo es una extensidon natural de la funcién directiva, ya que permite a los directivos
movilizar el capital humano y garantizar que todos trabajen hacia una visién compartida.?!

Ademas, el liderazgo efectivo en los directivos contribuye a un clima organizacional positivo,
mejora la comunicacién, incrementa la moral y la satisfaccion de los empleados, y fomenta la
innovacion y la creatividad. Los directivos con habilidades de liderazgo son capaces de gestionar
el cambio, resolver conflictos y enfrentar desafios complejos con eficacia, lo que resulta en una
mayor resiliencia organizacional.

El liderazgo es lo que caracteriza a un lider. Un lider, es una persona que dirige o funda, crea o
junta un grupo, gestiona, toma la iniciativa, promueve, motiva, convoca, incentiva y evalla a
un grupo, ya sea en el contexto empresarial, militar, industrial, politico, educativo, entre otros,
aunque basicamente puede aparecer en cualquier contexto de interaccion social. 2

Visto el liderazgo como la premisa fundamental en la coherente construcciéon de cambios en las
instituciones que van aparejadas a la motivacion, el entusiasmo, energias positivas, deseos de
hacer, nuevas formas de ver y la disposicion que rompa con patrones de comportamiento que
obstruyan el cambio.3

El liderazgo educacional se basa en teorias sobre el liderazgo, incorpora las caracteristicas
inherentes a la naturaleza y el contenido de la educacién. En este contexto, se considera que el
lider educacional es, en esencia, un directivo que debe dominar el rol, las funciones y las tareas
de los subordinados. Una condicién indispensable para el liderazgo efectivo es demostrar
competencia en la direccidon educativa, entendida como la integracidon de saberes competentes
gue se configuran continuamente y se autogestionan en el ambito laboral, regulando la actuacion
del individuo en base al encargo social.?
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El tema del Liderazgo en salud ha ocupado un espacio significativo en los trabajos sobre
cuestiones gerenciales en las Ultimas décadas, las razones que fundamentan este fenédmeno son
los cambios intensos en el entorno administrativo de las entidades, la celeridad de la tecnologia
de la informacién, las comunicaciones (TIC) y las transformaciones en el sector de la Salud.

En los procesos de direccién en salud,? el sistema de relaciones de los lideres se vuelve mas
complejo y necesario a la vez, debido a la extensa cadena de relaciones involucradas: usuarios,
familiares, prestadores de servicios, directivos de base, intermedios y de nivel superior. Esta
cadena esta ademas sometida a un estrés permanente, causado por la dinamica y complejidad
de los procesos en salud y el nivel de responsabilidad ante situaciones inesperadas.

Dentro de este esquema, un aspecto prioritario es el papel del directivo en la funcién gerencial,
gque requiere una soélida capacitacién, competencia, liderazgo, motivacion e inteligencia
emocional. Estas cualidades son fundamentales para alcanzar con éxito los objetivos de la
organizacion. La gestién eficiente en salud y educacién no solo implica habilidades técnicas, sino
también una fuerte capacidad de liderazgo y una visién estratégica.

La conduccion de los procesos desarrollados en las universidades también exige lideres dotados
de habilidades, conocimientos y competencias especificas, indispensables para garantizar el
éxito y el desarrollo de la academia, asi como la formacién integral de los profesionales en
formacion.

Los lideres deben ser capaces de integrar las tendencias educativas modernas, fomentar un
entorno de aprendizaje colaborativo y dirigir los esfuerzos académicos hacia la excelencia. Se
asocia el liderazgo con responsabilidad social, cuidado del medio ambiente, aseguramiento de
buenas condiciones laborales y oportunidades de empleo.

Los diversos estilos de liderazgo pueden incrementar la innovaciéon y creatividad, asegurar la
alineacion con los objetivos institucionales y fortalecer la cultura organizacional. Estos factores
son esenciales para la resolucion de conflictos y la toma de decisiones, asi como para garantizar
el éxito y el desarrollo de la academia y la formacién integral de los profesionales en formacién.?

Existen diversos tipos de liderazgo: 34

Por la formalidad en la eleccidn: Este tipo de liderazgo se basa en el proceso formal a través
del cual se elige al lider. Puede ser mediante elecciones, nombramientos oficiales o
designaciones. La legitimidad del lider proviene de las reglas y procedimientos establecidos por
la organizacion o grupo. Ejemplo de ello se puede encontrar en el liderazgo formal
(preestablecido por la organizacion) y el liderazgo informal (emergente en el grupo). 34

Por la relacion que se establezca entre lider y seguidores. Este tipo de liderazgo se
fundamenta en la calidad de la relacion entre el lider y sus seguidores. Dentro de este tipo de
liderazgo se encuentran:

e Liderazgo dictador: fuerza las ideas en el grupo, es inflexible, le gusta ordenar y destruir la
creatividad de los demas.

e Liderazgo autocratico: el lider es el Unico que toma decisiones y organiza el grupo, no
necesita justificar las decisiones que toma.

e Liderazgo democratico: el lider toma las decisiones tras discutirlas con el grupo, quien
opina y elige entre las alternativas de solucion que presenta el lider.

e Liderazgo paternalista: el lider toma las decisiones y entrega recompensas y castigos a los
seguidores de acuerdo a si cumplen o no las consignas.

e Liderazgo liberal (laissez-faire): el lider delega las decisiones al grupo, los integrantes del
grupo gozan de total libertad para decidir.
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Por la influencia del lider sobre los subordinados. Este liderazgo se basa en la capacidad
del lider para influir en sus subordinados. La influencia puede provenir de la personalidad del
lider, su carisma, su conocimiento o su capacidad para motivar e inspirar a los demas. La
efectividad del lider en esta categoria se mide por el impacto que tiene en el comportamiento y
desempefio de sus subordinados. Este tipo de liderazgo incluye:

e Liderazgo transaccional: los miembros del grupo reconocen al lider como tal y como
autoridad.

e Liderazgo carismatico: el lider tiene la capacidad de modificar valores, creencias y actitudes
de los seguidores.

e Liderazgo auténtico: el lider se concentra en liderarse a si mismo primero.
e Liderazgo en el trabajo: dentro del ambito laboral.

En consonancia con lo expuesto por las autoras, se asumen las caracteristicas de cada estilo de
liderazgo y se concluye que es preciso saber ejercerlos en cada circunstancia concreta para tener
éxito en la direccion de equipos de trabajo. Por tanto, una opcién factible es realizar estudios
para modificar o fortalecer ciertas conductas de los lideres.

La Facultad de Tecnologia de la Salud (FATESA), en los ultimos cuatro anos, ha incorporado
directivos noveles en la estructura de direccion, lo que demanda el desarrollo de los recursos
humanos en el area de la direccién. En dicha facultad se imparten nueve carreras universitarias
y cuatro carreras de técnicos superiores de ciclo corto, por lo que existe diversidad en las areas
del saber

Identificar los estilos de liderazgo en FATESA asumidos por los autores del presente estudio, es
crucial ya que impacta directamente en el desarrollo académico, administrativo y en la
satisfaccion de la comunidad universitaria. Permite mejorar el clima organizacional, optimizar
los recursos humanos, fomentar el desarrollo profesional, y mejorar la comunicacion.

Este articulo tiene como objetivo identificar tipos de liderazgo presentes entre los directivos de
FATESA en el afio 2023.

METODO

Se realizd6 un estudio observacional descriptivo y transversal FATESA en el ano 2023. La
poblacion estuvo constituida por 30 directivos, (un decano, tres vicedecanos y 26 jefes de
departamentos).

Se aplico una encuesta con previa validacion a la poblacidén de estudio para identificar los estilos
de liderazgo presentes entre los directivos de FATESA en el afio 2023. Lo que proporciond una
vision clara los estilos de liderazgo. La encuesta constaba de 10 items y utilizaba una escala de
valoracion de "siempre", "a veces" y "nunca".

e Siempre: indica que estilo de liderazgo evaluado es una practica habitual y constante del
directivo.

e A veces: indica que estilo de liderazgo evaluado se presenta de manera ocasional, pero
no es una practica constante.

¢ Nunca: indica que estilo de liderazgo evaluado no se aplica en absoluto por el directivo.
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No

1. Por la formalidad en la
eleccidon

2. Por la relaciéon que se
establezca entre lider
y seguidores

3. Por la influencia del
lider sobre los
subordinados

RESULTADOS

ITEMS

Lider formal

1.1 {Usted, inspira firmeza, equilibrio y seguridad en el grupo?
Lider dictador

2.1 ¢Usted impone sus directrices e ideas al grupo que lidera?
Lider paternalista

2.2 (Establece usted metas y objetivos para su equipo,
redistribuyendo responsabilidades y ofreciendo recompensas o
aplicando sanciones segun el cumplimiento de las tareas
asignadas?

Lider democratico

2.3 ¢éUsted toma las decisiones tras discutirlas con el grupo y
elige entre las alternativas de soluciones expresadas por el
grupo?

Liderazgo autocratico

2.4 ¢Usted toma decisiones y organiza el grupo, sin justificar
las decisiones que toma?

Lider liberal

2.5 {Cuentan los miembros del grupo con su apoyo para tomar
decisiones y asumir responsabilidades de manera auténoma vy
con total libertad?"

Lider transaccional

3,1 éLos miembros del grupo lo reconocen a usted como lider
y autoridad?

Lider carismatico

3.2 ¢Usted tiene la capacidad de modificar valores, creencias y
actitudes de los miembros del grupo que dirige?

Lider autentico

3.3 ¢Usted se enfoca en liderarse a si mismo primero,
cultivando el autoconocimiento, la ecuanimidad, Ia
espiritualidad, la compasion y la generosidad?

Lider en el trabajo

3.4 ¢Usted aconseja, apoya e involucra a los miembros del
grupo para alcanzar los objetivos propuestos?

Segun los resultados relacionados con tipo de liderazgo que se enfocan a formalidad en la
eleccion, el 77% de los encuestados considera que el liderazgo formal se practica de manera
constante. Esto indica que la mayoria de los directivos de FATESA adoptan y ejercen
regularmente un liderazgo basado en procedimientos y reglas establecidas por la organizacion.
Seguido del 20% de los encuestados cree que el liderazgo formal se aplica de forma ocasional.
Esto sugiere que, en algunas situaciones, los directivos recurren a un estilo de liderazgo mas
flexible o adaptativo, pero ain mantienen una base formal en ciertas decisiones. (Figura 1).

Los datos muestran que el liderazgo formal es una practica predominante entre los directivos de
FATESA, aunque hay situaciones en las que se recurre a enfoques menos formales. La mayoria
de los directivos sigue las reglas establecidas, mientras que una minoria adopta un enfoque mas

flexible o alternativo.
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77%

20%
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Siempre A veces Nunca

m 1.1 Lider formal

Figura 1. Distribucion de los directivos de FATESA segun el liderazgo formal

Al analizar relacidon que se establezca entre lider y seguidores, no se identificaron lideres
dictatoriales entre los directivos de FATESA. El 100% de los encuestados considera que este
estilo de liderazgo no se aplica en absoluto. El 70% de la poblacion en estudio siempre ejerce
un liderazgo paternalista, mientras que el 17% lo hace a veces. La mayoria de los directivos, el
77%, adoptan un liderazgo democratico de manera habitual, mientras que el 10% lo hace a
veces y el 13% no lo utiliza (Figura 2).

El 43% de los directivos siempre practica un liderazgo autocratico, seguido del 33% de manera
ocasional. Un 33% de los directivos siempre ejerce un liderazgo liberal, el 50% lo aplica a veces
y el 17% nunca utiliza este estilo en absoluto (Figura 2).

Los datos revelan que los estilos de liderazgo predominantes entre los directivos de FATESA son
el liderazgo democratico y el paternalista. Los estilos autocratico y liberal se aplican a veces, en
dependencia de las circunstancias. Estas cifras proporcionan una visidn clara de las practicas de
liderazgo en la organizacién.

100%

70% 7%
0
50% W Siempre
0
43% A
33% M A veces
23%
17%13% 13% 17% M Nunca
10% °

o% 0% = : | N

2.1 Lider dictador 2.2 Lider 2.3 Lider 2.4 Lider 2.5 Lider liberal
paternalista democratico autocratico

Figura 2. Distribucion de los directivos de FATESA segun la relacion que se establezca entre
lider y seguidores

Al analizar la influencia del lider sobre los subordinados en 63% de los encuestados considera
que el liderazgo transaccional se practica de manera constante entre los directivos de FATESA.
Un 20% cree que se aplica de forma ocasional, mientras que el 17% opina que no se utiliza en
absoluto. Esto indica que la mayoria de los directivos reconocen y ejercen un liderazgo basado
en transacciones y acuerdos claros. (Figura 3)
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El 43% de los encuestados ve al liderazgo carismatico como una practica habitual, mientras que
el 47% considera que se aplica de manera ocasional y el 10% opina que no se utiliza. Esto refleja
que, aunque no es el estilo predominante, una cantidad significativa de directivos usa su carisma
para influir en los demas. (Figura 3).

Los datos muestran una distribucion equitativa en cuanto a la percepcién del liderazgo auténtico.
Un 33% de los encuestados considera que se practica de manera constante, un 33% que se
aplica ocasionalmente y otro 33% que no se utiliza. Esto sugiere que hay una variedad de
opiniones sobre la autenticidad en el liderazgo entre los directivos. (Figura 3).

El 87%, considera que el liderazgo en el trabajo se practica siempre, y el 13% refiere que se
aplica a veces. Esto indica que casi todos los directivos de FATESA adoptan un liderazgo efectivo
en el ambito laboral. (Figura 3).

87%

63%

mSi
439, 47% iempre
W A veces

20%

33% 33% 33%
® Nunca
17% 10% 13%
N m M -

3.1 Lider transaccional 3.2 Lider carismatico 3.3 Lider autentico 3.4 Lider en el trabajo

Figura 3. Distribucion de los directivos de FATESA segun la influencia del lider sobre los
subordinados

El liderazgo transaccional y el liderazgo en el trabajo son los estilos méas frecuentemente
adoptados por los directivos de FATESA. El liderazgo carismatico se utiliza de forma variable, y
hay opiniones divididas sobre el liderazgo auténtico. Estas cifras proporcionan una vision
detallada de las practicas de liderazgo en la organizacion.

En la Figura 4 se presenta un resumen de los estilos de liderazgo mas frecuentes identificados.
El liderazgo en el trabajo es el mas comun, con un 87%, seguido del liderazgo democratico con
un 77% vy el liderazgo paternalista con un 70%. Ademas, el liderazgo transaccional es también
comun, presente en el 73% de la poblacién en estudio. Estos estilos predominan debido a la
capacidad para equilibrar la toma de decisiones y la motivacion de los miembros del equipo,
adaptandose a diversas situaciones

63%
Liderazgo transaccional

o)
Liderazgo en el trabajo 87%

70%
Liderazgo paternalista

77%

Liderazgo democratico

Figura 4. Distribucion de los directivos de FATESA segun los estilos de liderazgo mas
frecuentes identificados
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DISCUSION

La evolucion del liderazgo se determiné desde el quehacer de los grandes lideres que registran
algunos momentos de la historia, quienes dirigieron los esfuerzos de otros hombres,
administraron paises, planearon y organizaron exploraciones, encabezaron y controlaron
guerras, entre otros. Todo esto enmarcado en las civilizaciones antiguas como Sumeria, Egipto,
Babilonia, China, Grecia, Roma y Hebreos, pasan por la influencia o contribucién de los militares
y la iglesia catdlica, al llegar a la edad media con el arsenal de Venecia, sistema feudal, la ética
protestante y todas las formas de organizacion para culminar con la revolucion industrial.

A decir de Estrada, > los historiadores han mostrado diferentes etapas de la evolucion humana;
sin embargo, se tomaron estas por la importancia en el bienestar y desarrollo de los pueblos,
ademas del impacto en las organizaciones formales e informales y la influencia en el desarrollo
de la administracién actual.

A principios del siglo XX, todos los escritos sobre liderazgo giraban en torno a la idea de lo que
se podria llamar la “Teoria del Gran Hombre”, que se basaba en estudiar los grandes hombres
gue habian pasado a la historia, e identificar aquellas cualidades que les diferenciaban de la
gente corriente. Los resultados fueron una larga lista de caracteristicas, como energia,
inteligencia, determinacién, asertividad, entre otros, la asunciéon era que los grandes lideres
nacian, no se hacian. >

En la actualidad se conoce que, tanto el liderazgo, como el comportamiento, se aprenden,
aunque, todavia hay personas que consideran que existen caracteristicas especificas del lider;
es el arte de ejercer influencia, comando y conduce a las personas. ¢ Una actitud de liderazgo
puede surgir si se trabaja con un equipo de personas, que atraen seguidores, influencian
positivamente las actitudes y los comportamientos de estos, e incentivandolos para trabajar por
un objetivo comun. Etimoldgicamente, segun la Real Academia de la lengua espafiola, 7 esta en
el vocablo inglés leader, que significa lider, y se compone con el sufijo "-azgo", que indica
condicion o estado.

El liderazgo es lo que caracteriza a un lider. Un lider, es una persona que dirige o funda, crea o
junta un grupo, gestiona, toma la iniciativa, promueve, motiva, convoca, incentiva y evalla a
un grupo, ya sea en el contexto empresarial, militar, industrial, politico, educativo, entre otros,
aunque basicamente puede aparecer en cualquier contexto de interaccion social. ?

El tema del Liderazgo en salud ha ocupado un espacio significativo en los trabajos sobre
cuestiones gerenciales en las Ultimas décadas, las razones que fundamentan este fendmeno son
los cambios intensos en el entorno administrativo de las entidades, la celeridad de la tecnologia
de la informacién, las comunicaciones (TIC) y las transformaciones en el sector de la Salud.

Visto el liderazgo como la premisa fundamental en la coherente construccién de cambios en las
instituciones que van aparejadas a la motivacién, el entusiasmo, energias positivas, deseos de
hacer, nuevas formas de ver y la disposicion que rompa con patrones de comportamiento que
obstruyan el cambio.®

Para Druker ° experto en temas gerenciales, el lider es alguien que tiene seguidores, quien es
muy visible y da el ejemplo, significa que liderazgo no es ni rango, ni privilegio, ni dinero, es
responsabilidad.

Sin dudas, los autores de referencia significan que el liderazgo requiere de un conjunto de
habilidades, donde la comunicacion ocupa un lugar privilegiado en las relaciones interpersonales.
Por medio de las cuales el directivo debe dirigirse al grupo e influir en el ambiente con el fin de
alcanzar el cumplimiento de los objetivos de la organizacién.

Es el lider un comunicador por excelencia, que tiene el encargo de trasmitir la vision a los
seguidores, motivarlos, estimularlos para el cambio, luchar contra los obstaculos y el
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vencimiento de las dificultades. En tal sentido, asevera Castell-Florit 2 que, un lider genera una
interpretacion del presente, declara la posibilidad de un futuro diferente

En el campo social, la percepcidon de liderazgo esta asociada a términos como, dialogar,
consultar, reivindicar y confrontar. Se podria decir que en el campo social la percepcién de la
aplicacion del concepto de liderazgo tiene dos connotaciones fuertes: de un lado, la busqueda
del acercamiento de las partes que conforman el universo social, es decir, inclusiva e
integradora; de otro lado, el desafio y la conquista que llevan al enfrentamiento y a la dinamica
de dominacion-sumision, es decir, imposicidén y exclusidén. Se trata de actitudes cargadas de
emociones y actitudes contrapuestas.®

Liderazgo Colaborativo busca que el lider pueda expandir el estilo y ampliar el alcance para
realizar tareas mejor de lo que lo haria una sola persona. Se dice que es el que habilita a que la
solucién de problemas y toma de decisiones sea de modo colaborativo. 1©

Por otra parte el término de liderazgo educacional se apoya en teorias sobre el liderazgo, con
asuncion de las caracteristicas de la naturaleza y contenido de la educacién. En ese sentido, se
sostiene que el lider educacional es en esencia, un directivo que debe dominar el rol, las
funciones y tareas de los subordinados, como una condicidon para el liderazgo efectivo, es
demostrar competencia de direccion en educacion, entendida esta como: sentidos subjetivos
que articulan saberes competentes configurados de manera continua, que autogestionados en
la esfera laboral regulan la actuacion del individuo sobre la base del encargo social.!!

Al decir de Romero ! en la investigacion realizada, tuvo como principal objetivo analizar de qué
manera el liderazgo directivo funciona en las instituciones educativas, al tener en cuenta la
eficacia y equidad. Se tuvo como resultados las buenas practicas del liderazgo directivo, con una
adecuada vision reflexiva y critica de los problemas correspondientes a la desigualdad,
permitiéndoles planificar estrategias pedagogicas equitativas y justas, que contribuyan a una
educacion de calidad con impacto en la comunidad. Cuyo aporte cientifico se mostré en la
elaboracién de politicas educativas en cuanto al liderazgo directivo.

Otros investigadores al afirman,'?'® que el liderazgo educativo consiste en desarrollar la
capacidad de crear una vision, establecer acciones, gestionar y distribuir recursos de forma
estratégica, que garanticen una ensenanza de excelencia, al orientar la practica docente,
redisefiar la organizacion a partir del seguimiento y evaluacion, con la finalidad de provocar
impacto positivo en los resultados de la mejora escolar.

Es importante saber que la gerencia es una ciencia social que tiene énfasis en el analisis y
descripcion para el adecuado uso de la investigacion, por ende, es imprescindible que los
procesos administrativos sean el pilar de estudio para determinar criterios que contribuyan al
desarrollo de la ciencia. En consonancia con lo expuesto por los investigadores del tema, las
autoras, consideran una opcion factible realizar estudios para modificar o fortalecer las conductas
de los lideres

CONCLUSIONES

Las autoras identificaron que los estilos de liderazgos en los directivos de la Facultad de
Tecnologia de la Salud (FATESA). Concluyen que es preciso saber ejercerlos en cada
circunstancia concreta, para tener éxito en la direccién de equipos de trabajo.
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