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RESUMEN

Introduccién: el maltrato infantil se define como aquellas acciones cometidas contra el
desarrollo fisico, cognitivo y emocional del nifio, ejecutadas por personas, instituciones o la
sociedad, constituyendo un problema de salud mundial, por lo que el conocimiento sobre este
tem a facilita la planificacion de estrategias de intervencién y prevencién.

Objetivo: determinar la percepcién sobre el maltrato infantil que poseen los adolescentes y

padres del &rea de salud correspondiente al Policlinico — Hospital Docente Raul Gémez Garcia.
M étodo: se realizé un estudio observacional, descriptivo de <corte transversal desde 1
Septiembre 2016 - 31 Enero 2017. Se aplicé un cuestionario a los adolescentes y padres

seleccionados mediante muestreo no probabilistico por conveniencia de acuerdo a criterios de
inclusion y exclusion valorandose: percepcién sobre maltrato infantil, m anifestaciones de
violencia, antecedentes de maltrato y la presencia de violencia intrafam iliar.

Resultados: de los adolescentes encuestados el 64.7 % consider6 haber sido maltratado
mientras que el 68.7% de los padres considera no maltratar a sus hijos. Los gritos e insultos
con el 72.0% para los adolescentes y el 73.3 % para los padres fueron las manifestaciones de
violencia mayormente reportadas. El 76.0 % de los adolescentes y 62.6% de los padres
reconocen la no existencia de violencia intrafam iliar.

Conclusiones: la mayoria de los adolescentes encuestados percibié6 haber sido maltratado

independientemente de no sefialar violencia intrafam iliar.

Palabras clave: maltrato infantil, violencia intrafam iliar

ABSTRACT

Introduction: Childhood abuse is defined as physical, intellectual or emotional maltreatment
against children or adolescents by parents, institutions or society. These actions are a world
health problem today. Knowing about it would help to plan adequate strategies, intervention and
prevention to avoid these abuses.

Objective: To identify the perception and notion about childhood abuse.

M ethods: An observational and descriptive study was carried out at “Raul Gémez Garcia”
Policlinic Children Hospital from 1 September 2016 to 31 January 2017. A questionnaire was

applied randomly to adolescents and parents selected. The criterion of inclusion and exclusion
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were base on the perception and notion of the terms: childhood abuse, manifestation of
violence, antecedents of abuse and the presence of family abuse.

Results: 64.7 % of the adolescents considered being abused by their parents, where as 68.7%
of the parents expressed never having abused their children. The screams and insults with
72.0% for the adolescents and 73.3% for the parents were the mostly reported manifestations of
violence. Finally, 76.0 % of the adolescents and 62.6% of the parents considered that there
were no family violence in their home relationship.

Conclusion: Most of the adolescents have no perception or notion of family violence in their

home environment.

Key words: childhood abuse, family violence

INTRODUCCION

Las mujeres, los ancianos, los discapacitados y los nifios, se encuentran entre los grupos mas
propensos a sufrir violencia por lo que resulta importante destacar un sindrome que afecta a
uno de los sectores mas vulnerables de la poblacién, el denom inado m altrato infantil. Definir el
término maltrato infantil resulta dificil, ya que la violencia es un fenémeno complejo que
depende de los criterios socioculturales que delimitan los comportamientos aceptables de los

inaceptables.

No existe una definicién Gnica de maltrato infantil, sin embargo en la Convencién de los
Derechos de los Niffos de Naciones Unidas en su Articulo 19, se refiere al maltrato infantil,
como: "Toda violencia, perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato negligente malos
tratos o explotacion, mientras que el niio se encuentre bajo la custodia de sus padres, de un

. 1
tutor o de cualquier otra persona que le tenga a su cargo." )

Debido a que existen actualmente
numerosas clasificaciones que intentan demarcar este término, cuando investigamos acerca
del maltrato es posible obtener una notable diversidad de respuestas, aquello que unas
personas consideran una muy grave forma de violencia, para otras es visto como un simple

acto disciplinario.

La clasificacion m &s utilizada es la que se basa en la intencionalidad del dafio clasificandolo en:
(1-3)

-M altrato intencional: Cuando existe premeditacion y pleno conocimiento de causa por parte de
quien o quienes lo ejecuta o ejecutan.

-M altrato no intencional: Incluye la llamada negligencia y “accidente”.

-M altrato indeterminado: Cuando no es posible determinar intencionalidad.

El profesor Néstor Acosta reconoce dos grandes grupos de m altrato infantil: .5
- Formas Generales: Son aquellas que afectan a grandes ntGcleos de poblacién en un pais o
una comunidad. EIl maltrato general es la consecuencia mas inmediata de la insuficiencia de los
gobiernos, cuyas estructuras socioecondémicas permiten las grandes desigualdades entre los
diferentes grupos de poblacién. (2%
- Formas Particulares: Se corresponden con nucleos familiares o personas en particular con
caracteristicas especiales dentro de la comunidad, en las cuales los niffios son las victimas

principales. Son familias disfuncionales o padres desajustados, que no se adaptan socialmente.
(2,5)

Este tipo de maltrato presenta las formas siguientes: sindrome de abuso fisico, sindrome del
nifio sacudido, sindrome de negligencia fisica y emocional, sindrome del salto del gato vy
tolerancia familiar (constituye una alteraciéon psico-som atica con grave repercusiéon social en la
que el nifo es som etido diariamente, de forma voluntaria o no, a largas horas de exposicién a
un bombardeo indiscriminado de informacién medidtica sobre temas violentos, sin razén
alguna, muchas veces alentado por sus propios familiares y a través de los medios masivos de
difusién, lo que condiciona un “salto violento” de la niffiez a la adultez con ruptura de todos los

principios éticos y morales establecidos por la sociedad y la familia.
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Sindrome de abuso sexual, sindrome de Munchausen pacientes adultos que frecuentemente
producen historias clinicas falsas y evidencias de enfermedades, sometiéndose a
investigaciones m édicas, operaciones y tratamientos innecesarios, sindrome de Munchausen
por poder (los cuidadores someten al nifio a continuas exploraciones médicas, suministro de
medicamentos o ingresos hospitalarios, alegando sintom as ficticios o generados de manera
activa por el adulto) sindrome de intoxicacién no accidental, sindrome de intoxicacién

alcohodlica y sindrome de Muerte sGbita del nifo. %%

El maltrato infantil es un problema complejo, que requiere un enfoque multidimensional que
tenga en cuenta al nifio, las circunstancias familiares y socioculturales donde se desarrolla. E|
conocimiento sobre este tema nos ayudarda a planificar estrategias de intervencién y prevencion
por lo que identificar los conocimientos acerca del maltrato infantil que poseen los adolescentes

y sus padres constituye el objetivo de esta investigacion.

METODO

Se realizé6 un estudio observacional, descriptivo de corte transversal sobre la percepcion del
m altrato infantil que poseen los adolescentes y uno de sus padres o tutores pertenecientes al
drea de salud del Policlinico - Hospital Docente RalUl Gémez Garcia del Municipio 10 de
Octubre desde el 1° Septiembre 2016 - 31 Enero 2017. La muestra estuvo constituida por 150
adolescentes y 150 padres o tutores respectivamente, seleccionados mediante un muestreo no
probabilistico por conveniencia de acuerdo a los criterios de inclusién y exclusién.

. Criterios de inclusién
-Adolescentes con capacidades mentales adecuadas que sus padres dieran su consentimiento
informado.
-Residentes permanentes en el d&rea de salud del municipio.
-Padres con capacidades fisicas y mentales adecuadas.

. Criterios de exclusién

-No disposicién a participar en el estudio.

. M étodos e instrumentos de recolecciéon de datos
La investigaciéon se subdividié en 2 sesiones de trabajo:
La primera sesion de trabajo: dirigida a los padres o tutores y una segunda secci6n dirigida a
los adolescentes. Se les aplicé una encuesta con el objetivo de constatar la percepcién que

tienen del maltrato infantil.

La encuesta aplicada fue validada por la licenciada lleana Artiles de Led6n, especialista del
Centro Nacional de Educacién Sexual (CENESEX), en su tesis de maestria “Propuesta de una

estrategia educativa para abordar la violencia intrafam iliar’. Ciudad de La Habana, 1996.

Los datos de interés fueron recolectados en una planilla y almacenados en una base de datos
confeccionada al efecto. EIl programa Microsoft Excel 2007 fue wutilizado para el analisis
estadistico. Los resultados se discutieron y compararon con la bibliografia actualizada sobre el
tema para Illegar a conclusiones en correspondencia con los objetivos trazados. Fueron

adem &s expresados en frecuencias absolutas y relativas.

Aspectos éticos

La investigaciéon no tuvo eventos que demandaran agresiéon y se realizaron de forma anénim a.
Esta incluia el uso de los datos para interés cientifico, previo consentimiento informado. Se
informé oportunamente sobre el objetivo del estudio y sus caracteristicas generales. Se les

brinddé la posibilidad de retirarse de la investigacion si asi lo deseaban en algdn momento.
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RESULTADOS

El maltrato infantil es un fenémeno complejo a diferencia de otros muchos problemas clinicos
atendidos por el pediatra y su diagndéstico precoz es de vital importancia para la prevencién de

lesiones fisicas y psicolégicas.

La tabla 1 muestra la distribucién de los adolescentes encuestados seglin sexo y percepcién de
m altrato infantil, predominando el sexo femenino con 71 nifias para el 47.3.7% En cuanto a la
percepcion del maltrato el 64.7 % de los adolescentes (97) percibe ser maltratado

independientemente del sexo.

Tabla 1: Distribucion de los adolescentes encuestados segun sexo y percepciéon de
m altrato infantil. Policlinico - Hospital Docente Raul Gémez Garcia. Municipio 10 de

Octubre. Septiembre 2016 - Enero 2017.n-150

Adolescentes
Total
Percepcién de Sexo
m altrato infantil F M
No. (%) No. (%) No. (%)
Si 40 (26.7) 57 (38.0) 97 (64.7)
N o 31 (20.7) 22 (14.6) 53 (35.3)
Total 71 (47.4) 79 (52.6) 150 (100)

Fuente: Encuesta a los adolescentes

En la tabla 2 se expone la distribucién de los padres encuestados segln sexo y percepcién de
m altrato infantil, prevaleciendo el sexo femenino con 129 madres para el 86.0% . EI 68.7% de

los padres no percibe maltratar a sus hijos.

Tabla 2: Distribucién de los padres encuestados segln sexo y percepciéon de maltrato

infantil. n-150

Padres
Percepcién de Sexo Total
M altrato infantil = M
No. (%) No. (%) No. (%)
Si 40 (26.7) 7 (4.6) 47 (31.3)
N o 89 (59.3) 14 (9.4) 103 (68.7)
Total 129 (86.0) 21 (14.0) 150 (100)

Fuente: Encuesta a los adolescentes padres

La tabla 3 expresa las manifestaciones de violencia identificadas por los adolescentes y sus
padres. EIl gritar e insultar con el 72.0% (108) y el 73.3 % (110) respectivamente prevalecieron

en ambos grupos

Tabla 3: Tipos de manifestaciones de violencia identificadas por los adolescentes vy

padres encuestados. n — 300

Adolescentes Padres

M anifestaciones de violencia N-150 N- 150

No. (%) No. (%)

Pegar con las manos 92 (61.3) 48 (32.0)
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Pegar con un objeto 54 (36.0) 52 (34.7)
G ritare insultar 108 (72.0) 110 (73.3)
O bligarlos a hacer cosas que no quieren 13 (8.6) 5 (3.3)
lgnorar 7 (4.6) 10 (6.7)
Pegar constantem ente 41 (27.3) 91 (60.0)
Poner en ridiculo a los nifios 15 (10.0) 5 (3.3)
Que no tomen en cuenta su opinién 42 (28.0) 1 (0.6)
Que te desprecien 5 (3.3) 6 (4.0)
Que te traten m al 76 (50.6) 69 (46.0)
Que no te den alimentos 1 (0.6) 1 (0.6)

Fuente: Encuesta a los adolescentes y padres

Los antecedentes (percepcién) de maltrato infantil en

en la tabla 4 donde tanto los adolescentes con el

tienen antecedentes de percibir ser maltratados.

Tabla 4: Antecedentes de maltrato

n-300

infantil en

los adolescentes y padres se observan

64.0% (96) y sus padres 88 para el 58.6%

los padres y adolescentes encuestados.

Adolescentes Padres

M altrato infantil
No. (%) No. (%)
Si 96 (64.0) 88 (58.6)
N o 54 (36.0) 62 (41.4)
Total 150 (100) 150 (100)

Fuente: Encuesta a los adolescentes y padres.

El grafico 1, representa el reconocimiento por

violencia

hogares con el 76.0%

(114) adolescentes y el 62.6%

intrafam iliar donde ambos grupos coinciden en

la no existencia de

los adolescentes y padres de

la existencia de
la misma en sus

(94) los padres respectivamente.

Grafico 1: Violencia intrafam iliar reconocida por los padres y adolescentes. n- 300
150

Total 150
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Fuente: Encuesta aplicada
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DISCUSION

La familia y el hogar son concebidos social y juridicamente como espacios de proteccion vy
seguridad para los menores de edad. Si bien la violencia “puertas adentro” ha sido dificil de
detectar y dimensionar, quizads lo mas complejo sea aceptar que quienes se espera que
protejan, en general los padres, sean precisamente quienes golpean, agreden, amenazan,

. 7
castigan o abusan. e

En esta investigacion la mayoria de los adolescentes encuestados percibi6 haber sido
m altratado en algdn momento independientemente de su sexo, sin embargo los padres no
consideran m altratar a sus hijos coincidiendo estos resultados con la bibliografia consultada.

7.8 9
7.8 Leyva y colaboradores )

notifican en su trabajo, que en Estados Unidos de América
(EUA), se reportan 2.7 millones de casos de nifios maltratados y que un tercio de los padres

imponen castigos corporales a sus hijos.

En el afio 2010 en EUA en una publicacién en la revista de los CDC, Morbidity and Mortality
W eekly Report se reflejé que alrededor de una cuarta parte de los 26,000 adultos encuestados
refiri6 haber experimentado abuso verbal en la nifiez, casi un 15 % expresdé haber recibido
abuso fisico, y mas del 12 % refiri6 haber sido abusado sexualmente en la nifiez. Teniendo en
cuenta que los datos fueron proporcionados por los mismos participantes, Valerie J. Edwards

. . . . (10)
cree que el alcance real del abuso infantil podria ser adn mayor.

En Cuba el maltrato infantil como plantean diversos autores es muy diferente al que se ve en
otros paises, no existe el someter al niflo a torturas, o ponerlo a trabajar rudamente desde sus
primeros afios; no quiere decir que no haya m altrato infantil, este existe, si se acuesta por los
padres a un nifio sin comer o no se le permite jugar como castigo, si se le pega con un cinto u
otro objeto, se le estd m altratando igual; de la misma manera se considera m altrato no respetar

la intimidad del nifio. >°7)

En el policlinico Dr. Manuel Fajardo Rivero del municipio Playa se determiné la existencia de
violencia psicolégica en un 40 % de las 100 familias objeto del estudio, seguido de la violencia
fisica en un 34 %, concluyendo que en el 90 % de las familias disfuncionales se com etia algun

N L 11
tipo de abuso contra los nlnos.( )

Sin embargo en el afno 2007 en el municipio “Diez de
Octubre” se realiza una investigaciéon donde se obtiene que en relaciéon a los tipos de m altrato
infantil, el maltrato fisico y dentro de este el castigo corporal con o sin objetos fue el de mayor

(12)

incidencia. En la investigaciéon realizada tanto los adolescentes como los padres reconocen

los gritos y amenazas como los tipos de violencia m &s utilizados.

Estudios realizados por autores nacionales e internacionales demuestran que los padres que
estuvieron expuestos a algun tipo de maltrato en su infancia emplean castigos fisicos con sus

(13 - 17)

hijos en la actualidad. Se plantea que esta tendencia de los padres a maltratar a sus

hijos se debe a que proceden de familias donde recibieron m altrato repitiendo este fenémeno

L. . . A . - (18 - 20)
de una generacién a otra y proyectando las circunstancias vividas hacia sus hijos.

Los resultados obtenidos en el presente estudio muestran que la mayoria de los encuestados
no consideran vivir en un hogar donde exista violencia intrafam iliar a pesar que la mayoria de
los adolescentes y sus padres tienen como antecedentes la percepcién de haber sido
m altratados esto puede estar relacionado al hecho de los criterios que aun existen con
respecto al maltrato infantil donde los padres encuestados no expresan la realidad de los
hechos por temor o prejuicios a ser juzgados por la sociedad o al considerar estos actos de

violencia como parte de su educacién, la que se transmite de generacién en generacion.

CONCLUSIONES

Se concluye en la investigacién que la mayoria de los adolescentes encuestados percibié
haber sido m altratado mientras que los padres consideraron no m altratar a sus hijos siendo los

gritos y las amenazas los que predominaron dentro de los tipos de violencias reconocidos.
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Tanto los adolescentes como sus padres refirieron antecedentes de haber sufrido algun tipo de
m altrato sin embargo tanto unos como otros consideran que en sus hogares no existe violencia

intrafam iliar.
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