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RESUMEN

Introduccién: la misién de la Universidad contemporanea es formar recursos humanos que
respondan a las exigencias de la sociedad, por lo que resulta indispensable evaluar continuam ente
la calidad del proceso docente educativo. O bjetivo: caracterizar el proceso docente educativo de la
M edicina Natural y Tradicional, mediante los criterios de estudiantes en relacién con (MNT) com o
parte del proceso de evaluacién de la actividad académica en la carrera de Medicina. M étodos:
Estudio descriptivo, observacional, y transversal, con 1116 estudiantes de sexto afio de la carrera
de Medicina de la Facultad de Ciencias Médicas “Enrique Cabrera”, de septiembre 2000 a junio
2014 y dos docentes. Se utilizaron dos cuestionarios, un modelo propuesto por la comisiéon de
acreditacion de los centros de Medicina Natural y Tradicional, y el otro el método de CORT, con
este Ultimo se midieron los criterios positivos, negativas e interesantes de los estudiantes. Las
variables wutilizadas; organizacion y funcionamiento del proceso docente, sobre los medios
disponibles para la docencia y los criterios que cada estudiante emiti6. Resultados: se obtuvo que
la mayoria de los estudiantes considero que la docencia de MNT del curso fue buena, y que son
temas de utilidad para su formacién. Conclusiones: los estudiantes tuvieron el criterio de que en el
proceso de ensefilanza de MNT es importante la integracién de los contenidos los cuales aportan
nuevos conocimientos y modos de actuacién ante el encargo social de la universidad y las nuevas

trasform aciones que exige la sociedad de ser un profesional integral.
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ABSTRACT

Introduction: the mission of the contem porary University is to form human resources that respond
to the demands of the society, for what is indispensable to evaluate the quality of the educational
process continually. Objective: to describe the approaches of the students in connection with the
educational process Natural and Traditional Medicine(TNM) like part of the process of evaluation of
all academic activity of the medicine career. M ethods: | study descriptive, observational and
traverse, with 1116 students of sixth year of the career of medicine of the Ability of Medical
Sciences Enrigue Goatherd, of September 2000 to June 2014 two educational. Two questionnaires

were used, a model proposed by the com mission of certification of the centers of Natural and
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Traditional Medicine, and the other one the method of CORT, with this last one the positive,
negative and interesting approaches of the students were measured. The wused variables;
organization and operation of the educational process, on the available means for the teaching and
the approaches that each student emitted. Results: It was obtained that most of the students
consider that the teaching of NTM of the course was good, and that they are topics of utility for its
form ation. Conclusions: the students had the approach that in the process of teaching of NTM it is
important the integration of the contents which contribute new knowledge and performance ways
before the social responsibility of the university and the new change that it demands the society

from being an integral professional.
Words key: Natural and traditional medicine, | process educational, medicine career.
INTRODUCCION

Este estudio hace énfasis en las percepciones de los estudiantes, como actores fundamentales en
el proceso de evaluaciéon del desempefio docente, e involucra enfoques cuantitativos y cualitativos,
con variables que son consideradas relevantes por la institucién de educacién superior. La mision
de la Universidad contem pordnea es de formar recursos humanos que respondan a las exigencias
de la sociedad, desde la década de los afios 80, en respuesta al llamado de la O rganizacién
Mundial de la Salud, en Cuba se inicié6 el rescate de la Medicina Natural y Tradicional (M NT)
integrado al Sistema Nacional de Salud, cada Centro de Educaciéon Médica asumié un reto
importante en el papel de lograr la eficiencia y calidad de la salud de la poblacién, el cual propuso
la incorporacién paulatina de programas docentes en la formacién de pregrado y postgrado en la

P 1,2
carrera de Medicina, y uno de esos programas son los temas de MNT.

La MNT es el resultado de la integracién de los contenidos por indicacién de la Universidad de
Ciencias Médicas de La Habana a través del plan director al inicio de los afios 90 y después com o
lineas y/o estrategias curriculares en la carrera de Medicina desde el afio 2000 hasta la actualidad,
se imparte adem as a través de las diferentes asignaturas del drea béasica y clinica, constituye un
abordaje pedagégico del proceso docente realizado con el propdsito de lograr conocimientos,
habilidades y modos de actuacién profesional, claves en su formacién, y que no es posible
lograrlos con una sola disciplina o asignatura académica, ni siquiera con planes de estudio
parcialmente integrados, se requiere de la participaciéon de mas de una, en ocasiones de todas las
unidades curriculares de la carrera, concepto pedagdégico al cual se afilian las autoras de este

estudio.’

La sistem atizacién realizada a diferentes estudios sobre evaluacién de la docencia se encuentra
un alto grado de coincidencia en las dimensiones de evaluacién. Entre ellas estan: la sensibilidad y
preocupaciéon del profesor por el grupo y su progreso, la preparacién y organizacién del curso, el
dominio de la asignatura, la estimulacién del interés por la disciplina, el entusiasmo por la
docencia, la claridad y comprensibilidad de la clase y exposiciones del profesor, las cualidades de
la relacion profesor—-alumnos, existen ademas las dimensiones de evaluacién que, desde la
perspectiva de los alumnos, facilitan el aprendizaje con un desempefio docente de calidad son: las
competencias didactico-pedagdégicas del docente, evaluacién del aprendizaje, las calificaciones

asignadas que sean justas y, la atenciéon clara y precisa a las dudas y preguntas de los alumnos.
4,5

En el programa de la carrera de Medicina estd planificado el curso de MNT en sexto afio, el cual
tiene como objetivo general, aplicar integralmente los conocimientos que le aporta la MNT a la
practica médica moderna, en las acciones de promocién y prevenciéon de salud del individuo
sano, asi como en el tratamiento y la rehabilitacién de las personas enfermas y su interrelacion
con el ambiente, a partir de una adecuada seleccién y fundamentacién cientifica de los métodos y
técnicas a utilizar.4 Este trabajo se describen los criterios de los estudiantes en relacién con el
proceso docente educativo de MNT como parte del proceso de evaluacién de la actividad

académica de la carrera de Medicina.
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METODO

Se realizé un estudio descriptivo, observacional y transversal en la Clinica de Medicina Natural y
Tradicional Dr. Ernesto Guevara, Facultad de Ciencias M édicas “Enrique Cabrera”, Universidad de
Ciencias M édicas de La Habana, desde septiembre del afio 2000 a junio 2014, con el objetivo de
caracterizar el proceso docente educativo sobre MNT mediante el criterio de los estudiantes de
sexto afio de la carrera de Medicina. El universo estuvo conformado por todos los estudiantes que
realizaron el curso de MNT que se impartié6 en el internado rotatorio de Medicina. Para un total de
1116 estudiantes. Dos docentes que fueron los facilitadores que aplicaron los cuestionarios.

En esta investigacion se utilizaron los métodos y técnicas siguientes:

Los métodos tedricos wutilizados fueron, el histérico-légico, analisis-sintesis y sistem atizacion.
Del nivel em pirico: anéalisis de documentos como fueron los listados nominales de los estudiantes,
y la Carpeta Metodolégica sexto Afio de la Direccién Docente Metodolégica.

Se wutilizé el cuestionario realizado por la comisién de acreditacion de los centros de MNT
confeccionados en el affio 2007 el cual fue aplicado a todos los estudiantes al culminar el curso de
MNT en el sexto afio de Medicina (Ver anexo 1), adem s se aplicé el método CORT (siglas de
Cognositive Research Trust), este método fue desarrollado en 1987 por el doctor Edward De
Bono, “técnicas de expansién y contraccion de ideas”. Lo positivo, negativo [¢)
interrogante/interesante. Las variables wutilizadas fueron aspectos docentes relacionados a su
formacién pre-graduada en cuanto a: organizaciéon y funcionamiento del proceso docente, sobre
los medios disponibles para la docencia y los criterios que cada estudiante em itié6 del proceso.

Con la informacién obtenida se confeccioné una base de datos autom atizada, lo que permitié su
posterior procesamiento y andalisis. Los resultados se expresaron en porcentajes. Para la
aplicacion del cuestionario se les explicd a los estudiantes en qué consistia la investigacién, y se

les pidié su consentimiento informado para participar en el estudio.
RESULTADOS

Después de la aplicacion del cuestionario del drea de docencia para medir satisfaccién en el
proceso docente educativo en los diferentes aspectos presentes en el cuestionario, se obtuvo que

desde el afio 2000 hasta el 2014 rotaron por el centro 1116 estudiantes de diferentes paises,
(Cuba, Peru, Brasil, Nicaragua, Panam &, Bolivia, Venezuela, Colombia, Guatem ala,

Argentina).Tabla 1.

Tablal.-Distribucién de los estudiantes segin curso académico

Curso académico Total
2000-2001 74
2001-2002 86
2002-2003 100
2003-2004 78
2004-2005 89
2005-2006 88
2006-2007 87
2007-2008 110
2008-2009 89
2010-2011 78
2011-2012 79
2012-2013 77
2013-2014 81

Total 1116

Fuente: Listados nominales del Departamento docente de MNT

En relacién al clima organizacional del proceso en el centro los estudiantes consideraron que la
relacién con el tutor, y el proceso docente educativo fue buena. Como parte del trabajo

metodolégico de los profesores de este centro al inicio del curso se le explicaba el programa de

Facultad de Tecnologia de la Salud |[Volumen 8. Numero 3.(2017): JUL - SEPT| -

ISSN: 2218-6719 RNPS: 2252


http://www.revtecnología.sld.cu/

Revista Cubana de

Tecnologia de la Salud

http://www .revtecnologia.sld.cu

ARTICULO ORIGINAL

estudio de este curso, las horas totales, los objetivos generales, asi como la evaluaciéon de este

curso, por lo que estudiantes conocian el programa de estudio de la rotacién.

En el aspecto, la relacién con el proceso docente, el cuestionario tenia cuatro dimensiones las
cuales el 100% de los estudiantes consideraron que el proceso docente educativo fue bueno, que
ellos conocian el programa de estudio que debian vencer durante la estancia, y que su profesor le
confiri6 importancia al programa de estudio desde el inicio de su rotacién y ademas de que los

temas que se le impartieron estaban enunciados en su program a.

Se obtuvo adem s que los estudiantes al principio de la rotacién no consideraban la importancia
de los contenidos de MTN en la carrera de Medicina, esto era identificado por los profesores del
claustro a través de las diferentes actividades académicas del curso, pero al final expusieron que

los diferentes temas recibidos son Gtiles para su formacién y posterior aplicacién como m édicos.

Como bibliografia basica para sexto afio es el libro de Medicina General Integral segunda versién
del autor Dr. Roberto Alvarez Sintes y colaboradores, pero ademas los profesores del centro
confeccionaban materiales didacticos, folletos, y manuales, para que los estudiantes tuvieran

m ateriales bibliograficos actualizados, unos de forma impresa y otros digital. Tabla 2.

Tabla 2.Medios disponibles para la docencia:

edios disponibles para la docencia Si % N o % Total %
Bibliografia basica y actualizada. 1093 98 23 2.0 1116 100
U tilizan la biblioteca para consulta 551 49.3 565 50.6 1116 100
bibliografica delcentro.

Fuente: cuestionario de la comisién de acreditacién de los centros de MNT

En relacién con el criterio de los estudiantes sobre la docencia recibida que aparece en el
cuestionario, si se cumplen las expectativas en la Educacién en el Trabajo en su rotacién por este
escenario docente fue positivo el criterio de los estudiantes y el criterio de la estancia como form a

de ensefianza de la Educacién en el Trabajo, fue valorado de bueno.

Al aplicar la técnica; CORT (PNI1), permiti6 buscar y considerar los aspectos positivos, los que son
inaceptables, desfavorables o que presentan alguna desventaja y las interrogantes o puntos
interesantes, o aquellos aspectos que despiertan la curiosidad, dudas y preguntas acerca de una
situacién, e incluso de alguna idea. Al aplicar el método del PNI, se obtuvo que los estudiantes
consideraban positivo e interesante el 98.1% de los temas de MNT, los criterios negativos fueron

relacionados con el tiempo del curso que son 40 horas disefiados en el program a.

Seguidamente se transcriben textualmente algunas de las opiniones de los estudiantes.

Como Positivo se reconoce que:

-Las clases que presentan una nueva vision de la medicina, con el trabajo final, nos perm ite
am pliar los conocimientos acerca de los tratamientos, las plantas medicinales y sus posologias.
-Creemos que esta rotacién estda Illena de cosas positivas pues cuenta con un claustro de
profesores preocupados y con gran interés por brindar los conocimientos de esta especialidad.
-Los buenos resultados que tienen con los tratamientos los pacientes.

-Buena docencia y con buena calidad.

-Nos aporta conocimientos necesarios para la practica m édica. Nos ensefia de dénde venimos y a
dénde vamos.

-Es muy importante para los estudiantes latinos por la falta de recursos en nuestros paises el
aprendizaje de esta medicina.

-Excelente docencia. Buena coordinacién de las actividades.

-Excelente preparacién académica por parte de los profesores.

-Calidad de las clases que se nos impartieron.

-El orden y la disciplina. La calidad de la ensefianza, la paciencia para ensefar.

-La puntualidad de los profesores, la exigencia y la buena docencia.

-Acceso a la bibliografia.
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En lo Negativo se considerd que:
-Muy corto el tiempo de la rotacién y nos hubiese gustado adquirir méas conocimientos, y una
semana no es suficiente. Necesitamos m s tiempo en esta rotacién.

-Muy poco tiempo, la rotacién debe ser a tiempo completo para tener mas practicas.

Reconocen como Interesante lo siguiente:

-Todo acerca de la MTN es muy interesante, de co6mo a través de la utilizacién de las diferentes
técnicas se pueden tratar las diferentes patologias.

-Es muy interesante aprender y poder con estos tratamientos brindar y obtener una buena salud.
-Todo es interesante pues tenia muy poco conocimiento de M NT.

-Los métodos usados que aprendimos nos da un arma de trabajo mas en nuestra carrera.

-Cada una de las clases es muy interesante.

-Como a través de esta medicina se puede llegar también a curar.

-El conocimiento de nuevas técnicas y métodos para la prevencién y tratamiento de las
enfermedades.

-Como los pacientes referian los positivos resultados después de las sesiones.

DISCUSION

De esta forma se pudo realizar la caracterizacién, consideramos que el criterio de los estudiantes
es una buena fuente de informacién para saber qué es lo que ocurre en el aula, pues son parte
constitutiva del proceso docente. No sé6lo pueden reportar o ayudar a reconstruir lo que sucede en
el aula u otro escenario docente, sino también pueden ofrecer sus apreciaciones, evaluar o
estimar el desempefio de sus profesores, y emitieron sus propias opiniones al respecto. Una
actitud critica sobre el desempefio permitiria reconocer las limitaciones del profesor y como
superarlas por lo que es prudente realizar este tipo de investigacién que permita estar al tanto de

la opinién de los estudiantes.

En la investigacioén del Dr. Akan et al.6 titulado “Conocimientos y actitudes de los estudiantes de
medicina sobre la medicina complementaria en Turquia”, Illegaron a la conclusién de que la
mayoria de los familiares de los estudiantes utilizaban algdn método de medicina complementaria,
que de forma general la mayoria de los estudiantes tuvieron actitudes positivas hacia esta
medicina y de que con el desarrollo cientifico y la aceptacién popular aparece la necesidad de
coordinar politicas de integracién de la medicina complementaria y proporcionar a los estudiantes

de medicina un curriculum estructurado con la M NT.

Segun Sendoa Ballesteros-Pefia y Irrintzi Fernéndez—Aedo7, en el estudio titulado: “Conocimientos
y actitudes sobre terapias alternativas y complementarias en estudiantes de ciencias de la salud
en la Universidad del Pais Vasco”, Espafa, llegaron a la conclusién de que existe gran
desconocimiento sobre las Terapias Alternativas Complementarias(TAC), y fue la Homeopatia y la
Acupuntura las mas conocidas y la percepcién sobre su efectividad fue desigual entre estudiantes

de Enfermeria y Fisioterapia quienes presentaron actitudes m as favorables hacia estas.

En el estudio titulado “Opiniones sobre terapias complementarias por parte de los estudiantes de
medicina de la Pontificia Universidad Catélica de Chile” por los autores Contreras Diego, Alamos
M aria José, Chang Mayling, y Bedregal Paula, observaron que la mayoria de los estudiantes cree
que la formacién en Terapias Complementarias (TC) es importante para su carrera y opinan que

los profesionales de la salud deberian poder aconsejar a sus pacientes sobre las TC mas

comunes.

Todo esto habla de la importancia de integrar a la carrera algdn grado de formacién en estos
temas, tanto por el interés que muestran los estudiantes, como por la necesidad de adquirir algan
grado de conocimientos en la materia para poder aconsejar a sus pacientes en el futuro o
derivarlos, de hacerlo, debiera estudiarse la forma de incluir esta materia en la formacién médica.
Por Gltimo, llama la atencién que la gran mayoria de los estudiantes cree que la medicina
complementaria, incluye ideas y métodos que pueden ser Utiles para la medicina convencional; sin

embargo, no las valoran lo suficiente como para plantear integrarlas al sistema de salud chileno.
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Las autoras tienen el criterio que la diferencia de este estudio con el resto de los estudios

analizados radica en que los estudiantes de la carrera de Medicina de Cuba, tienen la MNT como
contenidos integrados de forma transversal en las diferentes asignaturas y disciplinas con enfoque
interdisciplinario, durante toda la carrera por lo que pueden emitir criterios con validez y
responsabilidad y especificamente en el sexto afio, esos contenidos se consolidan al realizar las
practicas en la Educacién en el Trabajo, principio rector de la Educacién Médica y la forma de
organizacién de la ensefianza esencial en el proceso docente educativo en el affo terminal de la
carrera, en el cual el estudiante realiza su practica pre profesional con el prop6sito de prepararse
en las técnicas mas importantes de MNT(acupuntura, digitopuntura, fitoterapia, apiterapia, y

ejercicios).

CONCLUSIONES

La caracterizacién del proceso de ensefianza de MNT, mediante los criterios de los estudiantes de
la carrera de Medicina durante 14 afios, evidencia que en la carrera es importante la integracién
de los contenidos los cuales aportan nuevos conocimientos y modos de actuacién ante el encargo
social y las nuevas trasformaciones que exige la sociedad actual, de ser un profesional integral
que sea capaz de prevenir y tratar enfermedades con todos los recursos en un momento

especifico de su labor como profesional médico.
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ARTICULO ORIGINAL

Anexo 1
AREA DE DOCENCIA EINVESTIGACIONES
DIRECCION DE DOCENCIA MEDICA SUPERIOR
ACREDITACION DOCENTE PARA LOS CENTROS DE DESARROLLO DE
MEDICINA TRADICIONAL Y NATURAL
ENCUESTA A ESTUDIANTES DE PREGRADO

Afio que cursa Rotacién

I.ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO.
Participan en las actividades del Centro

Como considera su interrelacién con el tutor B _ _ R M

I. PROCESO DOCENTE.

Considera que el Proceso Docente-Educativo es B___ R____ M ___

Conoce el Programa de Estudio que debe vencer durante le Estancia SI ___ NO___
Tiene acceso a los Programas de Estudio: SIl____ NO __ __

Considera que los temas que le son impartidos son de utilidad SI___ NO____

Ud. considera que su Profesor o Tutor le confiere importancia al Programa de Estudio desde el

inicio de su Rotacion S| N O

Concuerdan los Temas que se |le imparten con los Temas enunciados en su Programa

IN. MEDIOS DISPONIBLES PARA LA DOCENCIA

Bibliografia Basica y actualizada SI_ N O

U tilizan la Biblioteca para Consulta Bibliogréafica S N O

IV. CRITERIO DE LOS ESTUDIANTES SOBRE LA DOCENCIA RECIBIDA.
Se cumplen las expectativas en la Educacién en el Trabajo en su Rotacién por los CENTROS DE

DESARROLLO.

Criterio de la Estancia: B R M

PARTICIPANTE

Nombre y apellidos Firm a
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